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H ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ (ΕΑΔΗΣΥ) 

7ο ΚΛΙΜΑΚΙΟ 

 

Συνεδρίασε στις 18 Σεπτεμβρίου 2024 με την εξής σύνθεση: Αλίκη 

Μαρκάκη, Πρόεδρος, σύμφωνα με την υπ’ αριθ. 79/14.08.2024 πράξη 

συγκρότησης κλιμακίων της Προέδρου της Αρχής, Δημήτριος-Γεώργιος 

Πατσίκας, Εισηγητής και Χρυσάνθη Χαραλαμποπούλου, Μέλη.  

Για να εξετάσει: α) την από 29.07.2024 με Γενικό Αριθμό Κατάθεσης 

(ΓΑΚ) ΕΑΔΗΣΥ 1100/29.07.2024 προδικαστική προσφυγή της … με την 

επωνυμία «…», αποτελούμενης από i. τον οικονομικό φορέα με την επωνυμία 

«…» και τον διακριτικό τίτλο «…», που εδρεύει στην … οδός … και 

εκπροσωπείται νόμιμα και ii. τον οικονομικό φορέα με την επωνυμία «…», 

που εδρεύει στο … και εκπροσωπείται νόμιμα (εφεξής, «η α΄ 

προσφεύγουσα»), β) την από 29.07.2024 με ΓΑΚ ΕΑΔΗΣΥ 1108/31.07.2024 

προδικαστική προσφυγή του οικονομικού φορέα με την επωνυμία «…», που 

εδρεύει στη … οδός … και εκπροσωπείται νόμιμα (εφεξής, «ο β΄ 

προσφεύγων»), γ) την από 29.07.2024 με ΓΑΚ ΕΑΔΗΣΥ 1109/31.07.2024 

προδικαστική προσφυγή της … με την επωνυμία «…», αποτελούμενης από i. 

τον οικονομικό φορέα με την επωνυμία «…» και τον διακριτικό τίτλο «…», που 

εδρεύει στην … και εκπροσωπείται νόμιμα και ii. τον οικονομικό φορέα με την 

επωνυμία «…» και τον διακριτικό τίτλο «...», που εδρεύει στην … και 

εκπροσωπείται νόμιμα (εφεξής, «η γ΄ προσφεύγουσα») και δ) την από 

29.07.2024 με ΓΑΚ ΕΑΔΗΣΥ 1116/31.07.2024 προδικαστική προσφυγή του 

οικονομικού φορέα με την επωνυμία «…», που εδρεύει στην … και 

εκπροσωπείται νόμιμα (εφεξής, «ο δ΄ προσφεύγων»), 

ΚΑΤΑ του ... «...», που εδρεύει στο … , οδός … και εκπροσωπείται 

νόμιμα (εφεξής, «η αναθέτουσα αρχή»), 

της παρεμβαίνουσας … με την επωνυμία «...» (γ΄ προσφεύγουσας), η 

οποία άσκησε την από 07.08.2024 παρέμβασή της κατά της τέταρτης ως άνω 

προσφυγής,  
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του παρεμβαίνοντος οικονομικού φορέα με την επωνυμία «…» (β΄ 

προσφεύγοντος), ο οποίος άσκησε την από 09.08.2024 παρέμβασή του κατά 

της πρώτης ως άνω προσφυγής και 

του παρεμβαίνοντος οικονομικού φορέα με την επωνυμία «…», που 

εδρεύει στην … και εκπροσωπείται νόμιμα, ο οποίος άσκησε τις από 

10.09.2024 παρεμβάσεις του κατά της δεύτερης, της τρίτης και της τέταρτης 

ως άνω προσφυγής.  

Με τις εν λόγω προσφυγές οι προσφεύγοντες ζητούν την ακύρωση της 

με αριθμό … απόφασης του Διοικητικού Συμβουλίου της αναθέτουσας αρχής 

(ληφθείσας κατά τη συνεδρίαση…) με θέμα “Έγκριση Πρακτικού Αρ… της 

επιτροπής Διενέργειας/Αξιολόγησης του ανοικτού διεθνούς ηλεκτρονικού 

διαγωνισμού «...” (εφεξής, «η προσβαλλόμενη»), κατά το σκέλος της οποίας 

εγκρίθηκε το ως άνω πρακτικό, σύμφωνα με το οποίο απορρίφθηκαν οι 

τεχνικές προσφορές των α΄, β΄ και δ΄ προσφευγόντων, καθώς και έγιναν 

δεκτές οι υποβληθείσες προσφορές των λοιπών διαγωνιζόμενων οικονομικών 

φορέων. 

Η συζήτηση άρχισε, αφού άκουσε τον Εισηγητή, Δημήτριο-Γεώργιο Πατσίκα 

Μελέτησε τα σχετικά έγγραφα. 

Σκέφτηκε κατά το Νόμο. 

1. Επειδή, για την άσκηση των προδικαστικών προσφυγών καταβλήθηκαν 

τα νόμιμα παράβολα, σύμφωνα με τα άρθρα 363 του ν. 4412/2016 και 5 του 

π.δ. 39/2017, ποσού 6.593,00 ευρώ από τους α΄, β΄ και γ΄ προσφεύγοντες 

(βλ. τα με αριθμούς  … e-Παράβολα υπό την ένδειξη «ΔΕΣΜΕΥΜΕΝΟ», 

αντίστοιχα) και ποσού 6.592,75 ευρώ από τον δ΄ προσφεύγοντα (βλ. το με 

αριθμό  …  e-Παράβολο υπό την ένδειξη «ΔΕΣΜΕΥΜΕΝΟ»), αντίστοιχα. 

2. Επειδή, η προσβαλλόμενη εκδόθηκε στο πλαίσιο της με αριθμό  … και 

α/α συστήματος ΕΣΗΔΗΣ  … διακήρυξης (εφεξής, «η διακήρυξη»), με την 

οποία προκηρύχθηκε ανοικτός διεθνής ηλεκτρονικός διαγωνισμός για τη «...», 

συνολικού προϋπολογισμού 1.318.548,39 ευρώ πλέον ΦΠΑ, με κριτήριο 

κατακύρωσης την πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά 

βάσει της βέλτιστης σχέσης ποιότητας-τιμής (εφεξής, «ο διαγωνισμός»). Η 

διακήρυξη αναρτήθηκε στο Κεντρικό Ηλεκτρονικό Μητρώο Δημοσίων 

Συμβάσεων (ΚΗΜΔΗΣ) στις 16.04.2024 με ΑΔΑΜ  … Επειδή, ο διαγωνισμός 
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ενόψει του αντικειμένου της σύμβασης (...), της συνολικής εκτιμώμενης αξίας 

της χωρίς ΦΠΑ, του χρόνου έναρξης της διαδικασίας ανάθεσης, καθώς επίσης 

και της νομικής φύσης της αναθέτουσας αρχής υπάγεται στις διατάξεις του ν. 

4412/2016. Συνακόλουθα, οι κρινόμενες διαφορές διέπονται από τις διατάξεις 

του Βιβλίου IV του ν. 4412/2016 και η ΕΑΔΗΣΥ είναι αρμόδια να εξετάσει τις 

προδικαστικές προσφυγές. 

3. Επειδή, στον επίμαχο διαγωνισμό υπέβαλαν προσφορές οι εξής έξι (6) 

οικονομικοί φορείς: 1) «…» (δ΄ προσφεύγων), 2) «…» (εφεξής, «…»), 3) «…» 

(εφεξής, «…»), 4) «...» (γ΄ προσφεύγουσα), 5) «…» (α΄ προσφεύγουσα) και 6) 

«…» (β΄ προσφεύγων). Με την προσβαλλόμενη εγκρίθηκε το ως άνω 

πρακτικό της επιτροπής διαγωνισμού, δυνάμει του οποίου έγιναν δεκτές για το 

επόμενο στάδιο αξιολόγησης οι προσφορές των οικονομικών φορέων ..., γ΄ 

προσφεύγουσας και ..., λαμβάνοντας συνολικό βαθμό αξιολόγησης της 

τεχνικής προσφοράς τους 109,00, 104,70 και 100,90, αντίστοιχα, 

απορρίφθηκαν δε οι προσφορές των α΄, β΄ και δ΄ προσφευγόντων. Η 

προσβαλλόμενη κοινοποιήθηκε από την αναθέτουσα αρχή μέσω της 

λειτουργικότητας «Επικοινωνία» του ΕΣΗΔΗΣ στις 19.07.2024, οι δε 

προδικαστικές προσφυγές ασκήθηκαν εμπροθέσμως στις 29.07.2024 

σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο 361 παρ. 1 περ. α΄ του ν. 4412/2016 και 

στο άρθρο 4 παρ. 1 περ. α΄ του π.δ. 39/2017, με τη χρήση του 

τυποποιημένου εντύπου του Παραρτήματος Ι του ως άνω π.δ., καθώς και μετ’ 

εννόμου συμφέροντος. Τούτο διότι οι μεν α΄, β΄ και δ΄ προσφεύγοντες 

στρέφονται νομίμως εναντίον της προσβαλλόμενης κατά το μέρος που με 

αυτήν απορρίφθηκαν οι προσφορές τους, οι δε β΄, γ΄ και δ΄ προσφεύγοντες 

προβάλλουν περαιτέρω και λόγους απόρριψης των προσφορών των 

οικονομικών φορέων ... ενώ ο δ΄ προσφεύγων βάλλει και κατά της 

προσφοράς της γ΄ προσφεύγουσας. Από την πλευρά της η γ΄ προσφεύγουσα 

προτείνει νομίμως και λόγο περί αναιτιολόγητης υποβαθμολόγησης της δικής 

της τεχνικής προσφοράς από την αναθέτουσα αρχή.   

4. Επειδή, η αναθέτουσα αρχή κοινοποίησε τις υπό κρίση προδικαστικές 

προσφυγές στις 30.07.2024 μέσω της λειτουργικότητας «Επικοινωνία» του 

ΕΣΗΔΗΣ προς όλους τους συμμετέχοντες οικονομικούς φορείς, σύμφωνα με 

το άρθρο 365 παρ. 1 περ. α΄ του ν. 4412/2016 και το άρθρο 9 παρ. 1 περ. α΄ 
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του π.δ. 39/2017. Ακολούθως, ασκήθηκαν δύο (2) παρεμβάσεις από τους γ΄ 

και β΄ προσφεύγοντες, που τυγχάνουν εμπρόθεσμες κατ’ άρθρο 362 παρ. 3 

του ν. 4412/2016 και άρθρο 7 του π.δ. 39/2017, δεδομένου ότι η πρώτη ως 

άνω παρέμβαση που στρέφεται εναντίον της τέταρτης ως άνω προσφυγής 

κατατέθηκε στις 07.08.2024 και η δεύτερη ως άνω παρέμβαση που στρέφεται 

εναντίον της πρώτης ως άνω προσφυγής κατατέθηκε στις 09.08.2024, 

αντίστοιχα, είναι δε και εν γένει παραδεκτές. Ειδικότερα, η γ΄ προσφεύγουσα 

νομίμως ασκεί την παρέμβασή της κατά της τέταρτης ως άνω προσφυγής και 

υπέρ του κύρους της προσβαλλόμενης επιδιώκοντας ευλόγως τη διατήρηση 

της ισχύος της, κατά το σκέλος που κρίθηκε αποδεκτή η τεχνική προσφορά 

της. Ομοίως ο β΄ προσφεύγων νομίμως ασκεί την παρέμβασή του κατά της 

πρώτης ως άνω προσφυγής και υπέρ του κύρους της προσβαλλόμενης 

επιδιώκοντας ευλόγως τη διατήρηση της ισχύος της, κατά το σκέλος που 

απορρίφθηκε η τεχνική προσφορά της α΄ προσφεύγουσας. Εξάλλου, η ... 

άσκησε στις 10.09.2024 τρεις (3) παρεμβάσεις στρεφόμενες εναντίον της 

δεύτερης, της τρίτης και της τέταρτης ως άνω προσφυγής, που όμως 

τυγχάνουν εκπρόθεσμες κατ’ άρθρο 362 παρ. 3 του ν. 4412/2016 και άρθρο 7 

του π.δ. 39/2017 και άρα απορριπτέες ως απαράδεκτες. Τούτο διότι, όπως 

προεκτέθηκε, η αναθέτουσα αρχή κοινοποίησε νομίμως στις 30.07.2024 τις εν 

λόγω προσφυγές μέσω της λειτουργικότητας «Επικοινωνία» του ΕΣΗΔΗΣ 

(…), με συνέπεια ο ισχυρισμός της ... ότι δήθεν ενημερώθηκε στις 29.08.2024 

να τυγχάνει αβάσιμος και αναπόδεικτος.  

5. Επειδή, στις 13.08.2024 η αναθέτουσα αρχή κοινοποίησε 

εμπροθέσμως κατ’ άρθρο 365 παρ. 1 περ. β΄ του ν. 4412/2016 τις απόψεις 

της επί των προδικαστικών προσφυγών μέσω της λειτουργικότητας 

«Επικοινωνία» του ΕΣΗΔΗΣ προς όλους τους συμμετέχοντες οικονομικούς 

φορείς. Από την πλευρά τους η α΄ και η γ΄ προσφεύγουσα κοινοποίησαν 

εμπροθέσμως στις 14.08.2024 και στις 19.08.2024, αντίστοιχα, κατ’ άρθρο 

365 παρ. 1 περ. γ΄ του ν. 4412/2016 με τον ίδιο τρόπο τα ομόχρονα 

υπομνήματά τους επί των ως άνω απόψεων, ενώ η α΄ προσφεύγουσα 

αντέκρουσε περαιτέρω και την εναντίον της παρέμβαση του β΄ 

προσφεύγοντος. Στη συνέχεια, ο δ΄ προσφεύγων κατέθεσε τα από … 

υπομνήματά του, με τα οποία αντέκρουσε τις απόψεις της αναθέτουσας 
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αρχής, των οποίων ισχυρίζεται ότι έλαβε γνώση στις 26.08.2024. Ομοίως ο β΄ 

προσφεύγων κατέθεσε το από 27.08.2024 υπόμνημά του επί των απόψεων 

της αναθέτουσας αρχής, χωρίς να εξειδικεύει τον ακριβή χρόνο που έλαβε 

γνώση αυτών. Ενόψει του γεγονότος ότι, όπως προαναφέρθηκε, η 

αναθέτουσα αρχή κοινοποίησε νομίμως στις 13.08.2024 τις απόψεις της μέσω 

της λειτουργικότητας «Επικοινωνία» του ΕΣΗΔΗΣ (…), τα υπομνήματα που 

κατέθεσαν οι β΄ και δ΄ προσφεύγοντες δεν λαμβάνονται υπόψη ως 

εκπρόθεσμα.     

6. Επειδή, η α΄προσφεύγουσα με τον μοναδικό λόγο της προσφυγής 

της στρέφεται εναντίον της προσβαλλόμενης, κατά το σκέλος της οποίας 

απορρίφθηκε η προσφορά της λόγω της μη εκ μέρους της προσκόμισης των 

βιογραφικών σημειωμάτων της ομάδας ..., όπως ρητά προβλέπεται στη 

διακήρυξη. Ειδικότερα, η α΄ προσφεύγουσα συνομολογεί ότι δεν κατέθεσε με 

την τεχνική της προσφορά τα εν λόγω βιογραφικά σημειώματα, πλην όμως 

υποστηρίζει ότι πρόκειται για μια έλλειψη που θα μπορούσε να συμπληρωθεί 

δυνάμει του άρθρου 102 του ν. 4412/2016, ενώ συγχρόνως παραπέμπει στον 

κατατεθειμένο από αυτήν πίνακα της ομάδας ..., στον οποίο αναφέρονται τα 

στοιχεία των μελών της ομάδας που, κατά τους ισχυρισμούς της, ταυτίζονται 

κατά περιεχόμενο με τα ζητηθέντα από τη διακήρυξη βιογραφικά σημειώματα. 

Η αναθέτουσα αρχή με τις απόψεις της και ο β΄ προσφεύγων με την 

παρέμβασή του αποκρούουν τον συγκεκριμένο λόγο ζητώντας να επικυρωθεί 

η προσβαλλόμενη ως προς το σκέλος αυτό.   

7. Επειδή, οι κρίσιμοι όροι της διακήρυξης, που αποτελεί το κανονιστικό 

πλαίσιο του διαγωνισμού δεσμεύοντας αμφίδρομα την αναθέτουσα αρχή και 

τους συμμετέχοντες οικονομικούς φορείς (ΣτΕ Ολ. 1819/2020, ΣτΕ 

1440/2022), προβλέπουν ότι (η έμφαση προστέθηκε): «2.2.6.2. Ομάδα .... Οι 

οικονομικοί φορείς (ή σε περίπτωση ένωσης/κοινοπραξίας εταιρειών 

σωρευτικά τα μέλη της ένωσης/κοινοπραξίας) θα πρέπει να διαθέτουν Ομάδα 

... με στελέχη επαρκή σε πλήθος και δεξιότητες για την ανάληψη του ... που να 

αποτελείται τουλάχιστον από:…», «2.3. Κριτήρια Ανάθεσης… 2.3.1. Κριτήριο 

ανάθεσης. Κριτήριο ανάθεσης της σύμβασης είναι η πλέον συμφέρουσα από 

οικονομική άποψη προσφορά βάσει της βέλτιστης σχέσης ποιότητας τιμής, η 

οποία εκτιμάται βάσει των κάτωθι κριτηρίων: …Κ9. Οργάνωση Διοίκησης 
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του .... Αξιολογείται: η αποτελεσματικότητα της οργάνωσης και της 

μεθοδολογίας διοίκησης του ..., ο τρόπος οργάνωσης και συγκρότησης της 

ομάδας ... και της μεθοδολογίας διοίκησης του ..., ο βαθμός 

αποτελεσματικότητας της μεθόδου επικοινωνίας και μεθόδου επίλυσης των 

αλλαγών», «2.4.3.2 Τεχνική Προσφορά. H τεχνική προσφορά θα πρέπει να 

καλύπτει όλες τις απαιτήσεις και τις προδιαγραφές που έχουν τεθεί από την 

Αναθέτουσα Αρχή στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι – ΑΝΑΛΥΤΙΚΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΦΥΣΙΚΟΥ 

ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ της παρούσας Διακήρυξης, περιγράφοντας 

ακριβώς πώς οι συγκεκριμένες απαιτήσεις και προδιαγραφές πληρούνται. 

Περιλαμβάνει ιδίως τα έγγραφα και δικαιολογητικά, βάσει των οποίων θα 

αξιολογηθεί η καταλληλότητα των προσφερόμενων ειδών, με βάση το κριτήριο 

ανάθεσης, σύμφωνα με τα αναλυτικώς αναφερόμενα στο ως άνω 

Παράρτημα…», «3.1.2. Αξιολόγηση προσφορών. 3.1.2.1. Μετά την 

ηλεκτρονική αποσφράγιση των προσφορών η Αναθέτουσα Αρχή προβαίνει 

στην αξιολόγηση αυτών, μέσω της Επιτροπής Διαγωνισμού, εφαρμοζόμενων 

κατά τα λοιπά των κειμένων διατάξεων. Η Επιτροπή Διαγωνισμού της 

Αναθέτουσας Αρχής, τηρώντας τις αρχές της ίσης μεταχείρισης και της 

διαφάνειας, ζητά από τους προσφέροντες οικονομικούς φορείς, όταν οι 

πληροφορίες ή η τεκμηρίωση που πρέπει να υποβάλλονται είναι ή 

εμφανίζονται ελλιπείς ή λανθασμένες, συμπεριλαμβανομένων εκείνων στο 

ΕΕΕΣ, ή όταν λείπουν συγκεκριμένα έγγραφα, να υποβάλλουν, να 

συμπληρώνουν, να αποσαφηνίζουν ή να ολοκληρώνουν τις σχετικές 

πληροφορίες ή τεκμηρίωση, εντός προθεσμίας όχι μικρότερης των δέκα (10) 

ημερών και όχι μεγαλύτερης των είκοσι (20) ημερών από την ημερομηνία 

κοινοποίησης σε αυτούς της σχετικής πρόσκλησης. Η συμπλήρωση ή η 

αποσαφήνιση ζητείται και γίνεται αποδεκτή υπό την προϋπόθεση ότι δεν 

τροποποιείται η προσφορά του οικονομικού φορέα και ότι αφορά σε 

στοιχεία ή δεδομένα, των οποίων είναι αντικειμενικά εξακριβώσιμος ο 

προγενέστερος χαρακτήρας σε σχέση με το πέρας της καταληκτικής 

προθεσμίας παραλαβής προσφορών. Τα ανωτέρω ισχύουν κατ΄ αναλογίαν και 

για τυχόν ελλείπουσες δηλώσεις, υπό την προϋπόθεση ότι βεβαιώνουν 

γεγονότα αντικειμενικώς εξακριβώσιμα» και «ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ IΙI – ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ 

ΤΕΧΝΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ… Η τεχνική προσφορά θα περιλαμβάνει τα 
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ακόλουθα κεφάλαια, στα οποία θα περιγράφονται αναλυτικά όλα όσα 

προσφέρονται από τον υποψήφιο Ανάδοχο: …4. Αναλυτική περιγραφή της 

δομής και οργάνωσης της ομάδας των στελεχών που θα εμπλακούν στο έργο, 

καθώς και της επικοινωνίας με την Αναθέτουσα αρχή και τους υπόλοιπους 

εμπλεκόμενους στην υλοποίηση της Σύμβασης. Επίσης αναλυτική καταγραφή 

της στελέχωσης της ομάδας ... που θα αξιοποιηθεί, που πρέπει κατ΄ ελάχιστο 

να καλύπτει του ρόλους/αρμοδιότητες της Ενότητας 2.2.6.2, και να 

συνοδεύεται από βιογραφικά σημειώματα που θα ακολουθούν το 

πρότυπο της Ενότητας 9.1… 9.1. ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ ΒΙΟΓΡΑΦΙΚΟΥ 

ΣΗΜΕΙΩΜΑΤΟΣ…». 

8. Επειδή, κατά την έννοια των ως άνω όρων της διακήρυξης, όταν το 

περιεχόμενο της υποβληθείσας προσφοράς παρουσιάζει ελλείψεις κατά 

παράβαση όρου της διακήρυξης που έχει τεθεί επί ποινή αποκλεισμού, δεν 

παρέχεται ούτε στον διαγωνιζόμενο ούτε στον αναθέτοντα φορέα η 

δυνατότητα άρσης της παράβασης κατά το στάδιο ελέγχου των προσφορών 

(ΣτΕ 1573/2019, ΣτΕ ΕΑ 237/2021, 58/2019, ΔΕΕ αποφάσεις της 6ης Ιουνίου 

2014, C-42/13, Cartiera dell’ Adda, σκ. 46 και 48, της 2ας Ιουνίου 2016, C-

27/15, Pizzo, σκ. 49, της 10ης Νοεμβρίου 2016, C-199/15, Ciclat, σκ. 30, 

καθώς και της 2ας Μαΐου 2019, C-309/18, Lavorgna, σκ. 21 και 22). Οι 

διατάξεις δε αυτές, οι οποίες, ως προς την ... διευκρινίσεων κατά το στάδιο της 

τεχνικής αξιολόγησης των προσφορών, περιέχουν ειδικές προβλέψεις, 

αποκλειστικώς εφαρμοζόμενες, αφορούν, κατά τη ρητή διατύπωσή τους, μόνο 

σε διευκρίνιση ή συμπλήρωση νομίμως καταρχήν υποβληθέντων στοιχείων 

και όχι σε αναπλήρωση μη υποβληθέντων ή μη νομίμως υποβληθέντων 

στοιχείων, ήτοι αφορούν τη διευκρίνιση ή συμπλήρωση ασαφειών, 

επουσιωδών πλημμελειών ή προδήλων τυπικών σφαλμάτων των στοιχείων 

που έχουν υποβάλει οι διαγωνιζόμενοι με την προσφορά τους (ΣτΕ 

1646/2022, ΣτΕ ΕΑ 171/2021, 237, 206, 169/2020, 117, 58/2019, 135/2018). 

9. Επειδή, στην προκειμένη περίπτωση, η υποβολή βιογραφικών 

σημειωμάτων των μελών της ομάδας ... αποτελεί ουσιώδη υποχρέωση των 

συμμετεχόντων στον διαγωνισμό, όπως προκύπτει από τους 

προαναφερθέντες όρους της διακήρυξης. Προς τούτο συνηγορούν αφενός η 

παράθεση σχετικού υποδείγματος βιογραφικού σημειώματος στο Παράρτημα 
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ΙΙΙ, αφετέρου δε το γεγονός ότι ένα από τα κριτήρια βαθμολόγησης αφορά τον 

τρόπο οργάνωσης και συγκρότησης της ομάδας .... Η α΄ προσφεύγουσα 

αποδέχεται ότι πράγματι δεν κατέθεσε με την τεχνική της προσφορά τα 

απαιτούμενα από τη διακήρυξη βιογραφικά σημειώματα, υποστηρίζοντας 

συγχρόνως ότι θα μπορούσε να κληθεί από την αναθέτουσα αρχή να το 

πράξει με τη διαδικασία του όρου 3.1.2.1 της διακήρυξης που ακολουθεί τα 

προβλεπόμενα στο άρθρο 102 του ν. 4412/2016. Εντούτοις, σύμφωνα με την 

αρχή της τυπικότητας που διέπει τη διενέργεια των διαγωνισμών για την 

ανάθεση δημοσίων συμβάσεων, με αυτήν τη διαδικασία θα μπορούσαν να 

θεραπευθούν μόνο επουσιώδεις ελλείψεις των βιογραφικών σημειωμάτων, 

εφόσον αυτά είχαν υποβληθεί (ΔιοικΕφΑθηνών 419/2023) και όχι να 

υποβληθούν το πρώτον, καθώς αυτό θα είχε ως αποτέλεσμα την υποβολή 

στην πραγματικότητα νέας προσφοράς (ΣτΕ 56/2024). Επομένως, η 

αναθέτουσα αρχή ούτε όφειλε ούτε διέθετε την ευχέρεια να καλέσει την α΄ 

προσφεύγουσα να προσκομίσει τα ελλείποντα βιογραφικά σημειώματα, διότι 

κάτι τέτοιο θα συνιστούσε ανεπίτρεπτη τροποποίηση της ήδη υποβληθείσας 

προσφοράς της καθιστώντας την αποδεκτή και άρα ο μοναδικός λόγος της 

προσφυγής της που συμπληρώθηκε με το υπόμνημά της πρέπει να 

απορριφθεί, γενομένων δεκτών των απόψεων της αναθέτουσας αρχής και 

της παρέμβασης του β΄ προσφεύγοντος. Τέλος, ο ισχυρισμός της α΄ 

προσφεύγουσας ότι τα στοιχεία των βιογραφικών σημειωμάτων, όπως 

απαιτούνται από το υπόδειγμα του Παραρτήματος ΙΙΙ, ταυτίζονται με εκείνα 

που περιέχονται στην τεχνική της προσφορά (βλ. τη σύνθεση της ομάδας ... 

στο κεφάλαιο 14 του αρχείου με τίτλο «…»), τυγχάνει σε κάθε περίπτωση 

απορριπτέος ως αβάσιμος, καθώς στο σχετικό υπόδειγμα του βιογραφικού 

σημειώματος πρέπει να συμπληρωθούν πεδία όπως οι πιστοποιήσεις και η 

επαγγελματική εμπειρία με αναλυτικές πληροφορίες για το καθένα, που 

ουδόλως ανευρίσκονται στο προαναφερθέν αρχείο που κατέθεσε η α΄ 

προσφεύγουσα.  

10. Επειδή, με τον 1ο λόγο της προσφυγής τους ο β΄ και ο δ΄ 

προσφεύγων στρέφονται εναντίον της προσβαλλόμενης κατά το σκέλος της 

οποίας απορρίφθηκαν οι προσφορές τους με όμοια αιτιολογία. Ειδικότερα, η 

επιτροπή διαγωνισμού διαπίστωσε ότι αμφότερες οι τεχνικές προσφορές τους 
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αξιοποιούν ... ... με βάση το ... «...» (εφεξής, «...»), όπως το ..., με συνέπεια 

να μη συμμορφώνονται με την απαίτηση της διακήρυξης, σύμφωνα με την 

οποία απαιτείται η χρήση ... με βάση το ... «...» (εφεξής, «...»). Αφενός ο β΄ 

προσφεύγων ισχυρίζεται ότι το ...  το οποίο συνομολογεί ότι συνιστά μέρος της 

υποβληθείσας από αυτόν προσφοράς, «αποτελεί ... (...) η οποία παρέχεται ως 

... (...)», άρα είναι ... και πληροί τις προϋποθέσεις της διακήρυξης (σελ. 8 της 

προσφυγής του), αφετέρου ο δ΄ προσφεύγων με το πρώτο σκέλος του ως 

άνω λόγου της προσφυγής του υποστηρίζει ότι η προσφορά του περιέχει ... 

υπό τη μορφή ..., «...» (σελ. 13 της προσφυγής του, η έμφαση προστέθηκε). 

Περαιτέρω, ο δ΄ προσφεύγων με το δεύτερο σκέλος του 1ου λόγου της 

προσφυγής του προβάλλει ότι, στην περίπτωση που θεωρηθεί βάσιμη η 

αιτιολογία απόρριψης της τεχνικής προσφοράς του, το ίδιο θα έπρεπε να 

εφαρμόσει –για λόγους ίσης μεταχείρισης– η αναθέτουσα αρχή και για τις 

προσφορές της ..., της γ΄ προσφεύγουσας και της ..., που επίσης έχουν 

συμπεριλάβει ... που δεν παρέχονται με τη μορφή ... Η αναθέτουσα αρχή 

αντικρούει αιτιολογημένα με τις απόψεις της αυτούς τους ισχυρισμούς των 

προσφευγόντων.  

11. Επειδή, για την επίλυση του ως άνω ζητήματος, οι κρίσιμοι όροι της 

διακήρυξης προβλέπουν ότι (η έμφαση προστέθηκε): «7 ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι – 

ΑΝΑΛΥΤΙΚΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΦΥΣΙΚΟΥ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ… 

7.2.7. Γενικές Προδιαγραφές ... (βλέπε ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ VIΙ – ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ…). Οι 

... που θα χρησιμοποιηθούν στο πλαίσιο του ... είναι της μορφής ... και 

παρέχονται μέσω ενεργοποίησης από το ... 7.2.9.1. … Η ενότητα 7.2.7 

περιγράφει συνοπτικά την υποδομή που θα διατεθεί στον Ανάδοχο για την ... 

Με σκοπό την όσο το δυνατόν καλύτερη … θα πρέπει στην προσφορά του 

Αναδόχου να υπάρξει … (…) με βάση το  ... (...)» και «13 ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ VIΙ – 

ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ... Η αναθέτουσα αρχή έχει εξασφαλίσει τη δυνατότητα  … 

περιγράφονται και αναλύονται ως εξής: Α)... (...)…».  

12. Επειδή, με το με αριθ. πρωτ.  … έγγραφό της, που αναρτήθηκε 

αυθημερόν στον ηλεκτρονικό τόπο του διαγωνισμού, η αναθέτουσα αρχή 

απαντώντας σε σχετικά αιτήματα ... διευκρινίσεων οικονομικών φορέων, αφού 

επαναλαμβάνει αυτολεξεί τους προαναφερθέντες όρους της διακήρυξης, 

επισημαίνει ότι «στο ενδεικτικό μηνιαίο κόστος από ... του πίνακα της 
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παραγράφου 7.2.7 της Διακήρυξης θα πρέπει να συμπεριληφθούν κόστη από  

...» (σημ. 8) και η «…)» (σημ. 10). 

13. Επειδή, από τα στοιχεία του ηλεκτρονικού φακέλου του διαγωνισμού 

και δη από την επισκόπηση των προσφορών των οικονομικών φορέων 

αποδεικνύονται τα εξής: Ο β΄ προσφεύγων υπέβαλε με τη με αριθμό  … 

προσφορά του το αρχείο με τίτλο «…», στο οποίο παραθέτει (σελ. 44 επ.) τα  

… της προτεινόμενης από αυτόν λύσης, περιγράφοντας τις απαιτούμενες από 

τη διακήρυξη ...  σε έναν πίνακα που αφορά και τα ... (...). Σε αυτόν τον πίνακα 

αναφέρονται, μεταξύ άλλων, οι ... «...», αντίστοιχα. Παράλληλα, σημειώνονται 

και οι ... και «...». Από την πλευρά του ο δ΄ προσφεύγων υπέβαλε με τη με 

αριθμό … προσφορά του το αρχείο με τίτλο «…», στο οποίο παραθέτει, 

μεταξύ άλλων, … (σελ. 81 επ.), δηλώνοντας ότι θα χρησιμοποιήσει την ... 

«…» και «…» …«…» και «…»… «…» και «…»  … αντίστοιχα. Επίσης, 

αναφέρει ότι θα χρησιμοποιήσει τις ... «...», «...» και «...». Ομοίως, η ... 

υπέβαλε με τη με αριθμό … προσφορά της το αρχείο με τίτλο «…», στο οποίο 

προτείνει … ήτοι «…» και «…» (σελ. 170). Ιδίως ως προς το 2ο σενάριο 

περιγράφει τις απαιτούμενες από τη διακήρυξη ...  (σελ. 178 επ.) σε τρεις 

πίνακες όπου αναφέρονται, μεταξύ άλλων,  … «…» σε περιβάλλον ... «…» … 

«…»… αντίστοιχα. Παραθέτει συγχρόνως και τις ... «...», «...», «...», «...» και 

«...». Η γ΄ προσφεύγουσα υπέβαλε με τη με αριθμό …  προσφορά της το 

αρχείο με τίτλο «…», στο οποίο τονίζει, μεταξύ άλλων, τα εξής: «...» (σελ. 32), 

«…», «…» (σελ. 87) κ.ά. Επιπλέον, δηλώνει ότι θα χρησιμοποιήσει τις ... «...» 

και «...» ... «...» ... Τέλος, η ... υπέβαλε με τη με αριθμό …  προσφορά της το 

αρχείο με τίτλο «…», στο οποίο αναφέρει ότι για την εκτέλεση του ... θα 

χρησιμοποιήσει, μεταξύ άλλων, τις ... «...», «...», «...» και «...» (σελ. 79).   

14. Επειδή, από τη συνδυαστική ανάγνωση των όρων της διακήρυξης, 

όπως διευκρινίστηκαν από την αναθέτουσα αρχή, καθώς και των ως άνω 

υποβληθεισών προσφορών, συνάγεται ότι οι β΄ και δ΄ προσφεύγοντες και η ... 

συμπεριέλαβαν στις προτεινόμενες από αυτούς ..., όπως αποδεικνύεται από 

τη συμπληρωματική αιτιολογία που περιλαμβάνεται στις απόψεις της 

αναθέτουσας αρχής και ουδόλως αντικρούστηκε από τους ως άνω 

προσφεύγοντες, λειτουργεί «… (...)» και είναι «... (...)» (βλ. συναφώς και τον 

επίσημο ιστότοπο της ... σε μετάφραση https://...). Εξάλλου, στις τεχνικές 
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προσφορές και των πέντε ως άνω οικονομικών φορέων εμπεριέχονται ... που 

παρέχονται μεν με τη μορφή ... Ειδικότερα, προκύπτει από έρευνα στο 

διαδίκτυο και επισημαίνει η αναθέτουσα αρχή στις απόψεις της χωρίς να 

αμφισβητηθεί ότι: Το «...» συνιστά υποστηρικτική ... για παρακολούθηση (...) 

που δεν απαιτεί σημαντική περαιτέρω ... Το «...» αποτελεί την πιο δημοφιλή 

και ευρέως χρησιμοποιούμενη ... (…). Το «...» είναι μια ... «...» είναι μια ... που 

προσφέρει ... Σε αντίθεση δε με αυτές τις ... «...» θεωρείται μια ... που παρέχει 

την υποδομή και τα εργαλεία που απαιτούνται στους … για να μπορούν να 

ενσωματώσουν … «...» στις δικές τους … Ενόψει αυτών, οι προσφορές των 

β΄ και δ΄ προσφευγόντων, που θεμελιώνονται στη χρήση ... ορθά 

απορρίφθηκαν από τη συνέχεια του διαγωνισμού δυνάμει της 

προσβαλλόμενης, καθώς παραβιάζουν τους σαφείς όρους της διακήρυξης 

που απαιτούν τη χρήση ... Επομένως, πρέπει να απορριφθεί ο 1ος λόγος 

της προσφυγής των β΄ και δ΄ προσφευγόντων, κατά το σκέλος που 

βάλλουν κατά της απόρριψης των προσφορών τους, γενομένων δεκτών των 

απόψεων της αναθέτουσας αρχής. Ως προς δε το σκέλος του 1ου λόγου της 

προσφυγής του δ΄ προσφεύγοντος, με το οποίο υποστηρίζει ότι είναι 

πλημμελείς και απορριπτέες και οι τεχνικές προσφορές της ..., της γ΄ 

προσφεύγουσας και της ..., πρέπει να γίνει δεκτό ως προς την προσφορά 

της ..., η οποία κρίνεται ως απαράδεκτη, δεδομένου ότι εδράζεται επίσης στο 

... ενώ οι προσφορές της γ΄ προσφεύγουσας και της ... δεν παραβιάζουν 

κάποιον όρο της διακήρυξης, καθώς βασίζονται σε σύστημα της μορφής ... και 

μόνο επιβοηθητικά για δευτερεύουσες και υποστηρικτικές ... κάνουν χρήση ... 

όπως άλλωστε πράττουν και οι λοιποί διαγωνιζόμενοι οικονομικοί φορείς.    

15. Επειδή, με τον 1ο λόγο της προσφυγής που στρέφεται εναντίον 

της τεχνικής προσφοράς της ..., ο β΄ προσφεύγων υποστηρίζει ότι αυτή 

πρέπει να απορριφθεί ως «εναλλακτική», καθώς περιέχει δύο σενάρια … με 

εναλλακτικούς τρόπους υλοποίησης. Τον ίδιο ακριβώς ισχυρισμό με 

παρόμοια επιχειρηματολογία προβάλλει τόσο η γ΄ προσφεύγουσα (βλ. 

τον 1ο λόγο της προσφυγής της) όσο και ο δ΄ προσφεύγων (βλ. το 

δεύτερο σκέλος του 4ου λόγου της προσφυγής του), αντίστοιχα. Την 

απόρριψη των συγκεκριμένων λόγων προτείνει η αναθέτουσα αρχή με τις 
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απόψεις της, η δε ... δεν άσκησε εμπρόθεσμη παρέμβαση για να υπεραμυνθεί 

της νομιμότητας της προσφοράς της.  

16. Επειδή, για την επίλυση του ως άνω ζητήματος, οι κρίσιμοι όροι της 

διακήρυξης προβλέπουν ότι: «1.3. Συνοπτική Περιγραφή φυσικού και 

οικονομικού αντικειμένου της σύμβασης… Γίνονται δεκτές οι προσφορές που 

θα υποβληθούν μόνο σύμφωνα με τους όρους της παρούσας Διακήρυξης και 

για το σύνολο των ... Προσφορές που είναι αόριστες, ανεπίδεκτες εκτίμησης ή 

είναι υπό αίρεση ή για μέρος των ζητούμενων ..., καθώς και εναλλακτικές 

προσφορές, δεν γίνονται δεκτές και απορρίπτονται ως απαράδεκτες», «2.4. 

Κατάρτιση - Περιεχόμενο Προσφορών… Δεν επιτρέπονται εναλλακτικές 

προσφορές» και «2.4.6. Λόγοι απόρριψης προσφορών. H Αναθέτουσα Αρχή 

με βάση τα αποτελέσματα του ελέγχου και της αξιολόγησης των προσφορών, 

απορρίπτει, σε κάθε περίπτωση, προσφορά: …δ) η οποία είναι εναλλακτική 

προσφορά».  

17. Επειδή, στη με αριθμό …  προσφορά της και δη στο αρχείο με τίτλο 

«…»,… αναφέρει τα εξής (η έμφαση προστέθηκε): «3.2.2.2 ... Σε αυτή την 

ενότητα θα παρουσιαστούν οι προτεινόμενες επιλογές σε ότι αφορά την .... 

Συγκεκριμένα, θα γίνει αναλυτική περιγραφή της ... σε συμφωνία με τις γενικές 

προδιαγραφές ... της Διακήρυξης. Ωστόσο, σε περίπτωση που η Αναθέτουσα 

Αρχή είναι ανοικτή στο ενδεχόμενο χρήσης ..., γιατί ενώ αρκετές ...  είναι 

κοινές και στα … , υπάρχουν αρκετά προτερήματα στη χρήση ... συγκριτικά με 

την χρήση ..., χωρίς αλλαγή κόστους. Το συγκριτικό πλεονέκτημα με την 

χρήση του ... Η λύση με το ... θα παρουσιαστεί στην ενότητα 3.2.3.2.2.2.6. 

Επιπλέον, ο ... θα παρουσιαστεί και για τις δύο λύσεις στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 1 – 

...» (σελ. 61), «3.2.2.2.6. ... Όπως αναφέρθηκε και στην ενότητα 3.2.2.2, σε 

περίπτωση που η Αναθέτουσα Αρχή είναι ανοικτή στο ενδεχόμενο χρήσης ... 

θα μπορούσε κατά την φάση ... είναι κοινές και στα … , υπάρχουν αρκετά 

προτερήματα στη χρήση ... συγκριτικά με την χρήση ..., χωρίς αλλαγή 

κόστους. Το συγκριτικό πλεονέκτημα με την χρήση του ... είναι οι προηγμένες 

… Η προτεινόμενη … με βάση το ... παρουσιάζεται στην Εικόνα 5» (σελ. 88) 

και « ... : 1. … 2. ... (...)(Σενάριο 2 ... για τα οποία, σε περίπτωση που δεν 

είναι αποδεκτά, εναλλακτικά θα μπορούσαν να χρησιμοποιηθούν με 

παρόμοιο κόστος τα ...» (σελ. 170).   
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18. Επειδή, ως εναλλακτική προσφορά νοείται εκείνη που προσφέρει 

πλέον της μιας τεχνικές λύσεις, με ισοδύναμο, κατά την αντίληψη του 

προσφέροντος, αποτέλεσμα, που πληρούν εξίσου όλους τους όρους της 

διακήρυξης με περαιτέρω συνέπεια την εξέταση από τα αρμόδια όργανα της 

αναθέτουσας αρχής, τεχνικών χαρακτηριστικών περισσοτέρων λύσεων 

προερχόμενων από τον ίδιο προμηθευτή, ενώ σκοπός του όρου της 

απαγόρευσης υποβολής εναλλακτικής προσφοράς, είναι ακριβώς να 

μεταφερθεί στον προμηθευτή το βάρος της επιλογής συγκεκριμένης λύσης και 

συναφώς επιχειρηματικού κινδύνου, προκειμένου με τον τρόπο αυτό να 

εξαναγκάζεται ο ..., για να αυξήσει τις πιθανότητες επιτυχίας του στο 

διαγωνισμό, να προσφέρει μόνο την κατά την κρίση του καλύτερη ή 

οικονομικότερη, κατά περίπτωση, λύση (ΣτΕ 816/2010, ΔιοικΕφΙωαννίνων 

97/2022). 

19. Επειδή, όπως προκύπτει από την ανάγνωση και μόνο της τεχνικής 

προσφοράς που κατέθεσε η ..., αυτή προτείνει δύο επιμέρους τεχνικές λύσεις 

για την ... τόσο σε επίπεδο ... όσο και σε επίπεδο ..., παραθέτοντας μάλιστα 

επιχειρήματα για αμφότερες τις επιλογές, τις οποίες θεωρεί ισοδύναμες. Όπως 

δε προεκτέθηκε, η ... τυγχάνει τελείως διακριτή σε σχέση με τη μορφή ..., άρα 

αποδεικνύεται η υποβολή εκ μέρους της ... δύο διαφορετικών και δη 

εναλλακτικών τεχνικών προσφορών, που καθιστούν απαράδεκτη τη 

συμμετοχή της στον εν λόγω διαγωνισμό. Σημειωτέον ότι ο ενδιαφερόμενος 

οικονομικός φορέας δεν κατέθεσε παραδεκτή παρέμβαση για να αντικρούσει 

τις συγκεκριμένες αιτιάσεις, ενώ τα όσα ισχυρίζεται η αναθέτουσα αρχή στις 

απόψεις της ότι πρέπει να αναμένεται και το άνοιγμα των οικονομικών 

προσφορών, προκειμένου να ελεγχθεί αν έχει υποβάλει δύο τιμές για τις 

ανωτέρω λύσεις, τυγχάνουν αβάσιμα, δεδομένου ότι η διαπίστωση της 

εναλλακτικής προσφοράς μπορεί να διαπιστώνεται και στο στάδιο υποβολής 

των τεχνικών προσφορών, από τη στιγμή που εν προκειμένω προσφέρονται 

δύο τεχνικές λύσεις. Ενόψει αυτών, πρέπει να γίνουν δεκτοί οι 

προβαλλόμενοι λόγοι των β΄, γ΄ και δ΄ προσφευγόντων και να 

απορριφθεί η προσφορά της ... ως εναλλακτική, απορριπτομένων των 

όσων αναφέρει η αναθέτουσα αρχή στις απόψεις της.    
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20. Επειδή, με τον 2ο λόγο της προσφυγής που στρέφεται εναντίον 

της τεχνικής προσφοράς της ..., ο β΄ προσφεύγων υποστηρίζει ότι αυτή 

τυγχάνει απορριπτέα, καθώς με αυτήν αποκαλύπτει στοιχεία της οικονομικής 

προσφοράς της, από τη στιγμή που τονίζει ότι «…» (σελ. 170 της τεχνικής 

προσφοράς του στο αρχείο με τίτλο «…»). Τον ίδιο ακριβώς ισχυρισμό 

προβάλλει και ο δ΄ προσφεύγων (βλ. το τρίτο σκέλος του 4ου λόγου της 

προσφυγής του). Η καθ’ ης ... δεν άσκησε εμπρόθεσμη παρέμβαση για να 

αντικρούσει την εν λόγω αιτίαση, εντούτοις η αναθέτουσα αρχή προτείνει με 

τις απόψεις της την απόρριψη αυτής. 

21. Επειδή, για την επίλυση του ως άνω ζητήματος, οι κρίσιμοι όροι της 

διακήρυξης προβλέπουν ότι (η έμφαση προστέθηκε): «2.4.3.2. Τεχνική 

Προσφορά… Τονίζεται ιδιαίτερα ότι οι Τεχνικές Προσφορές δεν πρέπει να 

έχουν καμία απολύτως άμεση ή έμμεση αναφορά στα οικονομικά στοιχεία των 

Προσφορών. Σε περίπτωση που διαπιστωθεί κάτι τέτοιο, η προσφορά 

αποκλείεται από περαιτέρω αξιολόγηση κατόπιν γνωμοδότησης της 

Επιτροπής», «2.4.4. Περιεχόμενα Φακέλου “Οικονομική Προσφορά” / Τρόπος 

σύνταξης και υποβολής οικονομικών προσφορών. Η Οικονομική Προσφορά 

συντάσσεται σύμφωνα με το ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ IV – ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ 

ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ της Διακήρυξης… Στον Φάκελο της Οικονομικής 

Προσφοράς πρέπει να περιληφθεί και ο πίνακας “...” της παραγράφου 

7.2.7 της παρούσας», «7 ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι – ΑΝΑΛΥΤΙΚΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ 

ΦΥΣΙΚΟΥ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ… 7.2.7. Γενικές Προδιαγραφές 

... Σημειώνεται πως ο Ανάδοχος θα υπολογίσει ως διαθέσιμη την απαιτούμενη 

υποδομή στο … Επειδή όμως η υποδομή αυτή έχει … με βάση το ενδεικτικό 

μηνιαίο κόστος της εν λόγω υποδομής, το συνολικό ενδεικτικό κόστος που 

προκύπτει από τις εγγραφές της στήλης “ΕΝΔΕΙΚΤΙΚΟ ΜΗΝΙΑΙΟ ΚΟΣΤΟΣ 

ΑΠΟ ... (https://...)”, επί ποινή αποκλεισμού, δεν πρέπει να υπερβαίνει τα 

10.000,00 € ανά μήνα» και «10 ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ IV – ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ 

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ. O υποψήφιος οικονομικός φορέας οφείλει να 

υποβάλει τον ακόλουθο πίνακα κόστους, που περιλαμβάνει όλα τα παραδοτέα 

του ..., όπως αυτά παρουσιάζονται στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι της παρούσας: ...». 

22. Επειδή, με το με αριθ. πρωτ. … έγγραφό της, που αναρτήθηκε 

αυθημερόν στον ηλεκτρονικό τόπο του διαγωνισμού, η αναθέτουσα αρχή 
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ανταποκρινόμενη σε σχετικό αίτημα ... διευκρινίσεων οικονομικού φορέα 

σχετικά με το αν παρέχεται η ... «...» από το... και σε περίπτωση αρνητικής 

απάντησης, αν θα πρέπει να προσφερθούν οι ανάλογες άδειες με κόστος από 

τους οικονομικούς φορείς, απάντησε ότι οι τελευταίοι μπορούν να αξιοποιούν 

την ... «...» και ότι «…» (σημ. 23). 

23. Επειδή, κατά την ερμηνεία των προαναφερθέντων όρων της 

διακήρυξης, όπως διευκρινίστηκαν από την αναθέτουσα αρχή, ιδίως δε των 

όρων που αφορούν τη διαδικασία αποσφράγισης των προσφορών, ο έλεγχος 

των οικονομικών προσφορών πρέπει να διενεργηθεί μετά την ολοκλήρωση 

του σταδίου της αξιολόγησης των τεχνικών προσφορών, προκειμένου να 

διασφαλιστούν συνθήκες πραγματικού ανταγωνισμού και να μην επηρεαστεί η 

αξιολόγηση των τεχνικών προσφορών από το ύψος των οικονομικών 

προσφορών. Για τον λόγο αυτό οι διαγωνιζόμενοι οφείλουν να τοποθετούν τα 

οικονομικά στοιχεία της προσφοράς τους μέσα στον φάκελο της οικονομικής 

προσφοράς, μη επιτρεπόμενης επί ποινή αποκλεισμού της παράθεσης 

τέτοιων στοιχείων, καθ’ οιονδήποτε τρόπο, σε οποιοδήποτε τμήμα της 

προσφοράς που ανοίγεται πριν από τον φάκελο της οικονομικής προσφοράς. 

Ως οικονομικά δε στοιχεία, η πρόωρη αποκάλυψη των οποίων απαγορεύεται 

επί ποινή αποκλεισμού, νοούνται εκείνα τα οποία λαμβάνονται υπόψη, 

σύμφωνα με τη διακήρυξη, για τη διαμόρφωση του συγκριτικού κόστους της 

προσφοράς ή σχετίζονται άμεσα με τη διαμόρφωση αυτή, αφού αυτά τα 

στοιχεία και μόνο είναι κρίσιμα για την τελική αξιολόγηση των προσφορών. 

Τέτοια οικονομικά στοιχεία είναι εκείνα, που, σύμφωνα με τους πίνακες της 

οικονομικής προσφοράς, βρίσκονται σε αντιστοιχία με τα προϊόντα ή τις ... 

που αποτελούν, κατά τους όρους της διακήρυξης, το αντικείμενο του 

διαγωνισμού, και πρέπει να διατηρούνται μυστικά, είτε αφορούν την 

προσφορά των εν λόγω ... έναντι τιμήματος είτε αφορούν την προσφορά 

αυτών δωρεάν. Η αποκάλυψη δε τέτοιων οικονομικών στοιχείων εκ μέρους 

διαγωνιζομένου πριν από την αποσφράγιση των οικονομικών προσφορών και 

καθ’ ον χρόνο διαρκεί ακόμη το στάδιο αξιολόγησης των τεχνικών προσφορών 

επιφέρει τον αποκλεισμό αυτού από την περαιτέρω διαδικασία του 

διαγωνισμού, ανεξαρτήτως του κατά πόσον τα στοιχεία αυτά πράγματι 

ανταποκρίνονται, κατά το περιεχόμενό τους, στα περιλαμβανόμενα στον 
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φάκελο της οικονομικής του προσφοράς στοιχεία. Ενόψει των ανωτέρω, 

ανακύπτει για την αναθέτουσα αρχή υποχρέωση αποκλεισμού από τον 

διαγωνισμό υποψηφίου και στην περίπτωση που η αποκάλυψη οικονομικών 

στοιχείων εκ μέρους του συντελείται πριν οριστικοποιηθεί το στάδιο 

αξιολόγησης των τεχνικών προσφορών, με άλλους τρόπους πλην της 

παράθεσης των οικονομικών αυτών στοιχείων σε οποιοδήποτε τμήμα της 

υποβληθείσας προσφοράς, που ανοίγεται πριν από τον φάκελο της 

οικονομικής προσφοράς (ΔιοικΕφΑθηνών 1747/2024). 

24. Επειδή, από την επισκόπηση της με αριθμό  … προσφοράς της ... 

αποδεικνύεται ότι αυτή υπέβαλε, μεταξύ άλλων, το προαναφερθέν αρχείο με 

τίτλο «…», στο οποίο δηλώνει ότι θα παράσχει χωρίς επιπλέον κόστος … 

«...». Με την κίνησή του αυτή, όμως, προέβη σε αποκάλυψη μέρους της 

οικονομικής προσφοράς του κατά παράβαση των σχετικών απαγορευτικών 

όρων της διακήρυξης, όπως βάσιμα ισχυρίζονται οι ως άνω προσφεύγοντες. 

Τούτο διότι, όπως προκύπτει από τον όρο 2.4.4 της διακήρυξης, στον φάκελο 

της οικονομικής προσφοράς περιλαμβάνεται υποχρεωτικά, εκτός από το 

περιεχόμενο στο Παράρτημα IV υπόδειγμα της οικονομικής προσφοράς, και ο 

πίνακας για την ... που δεν πρέπει να υπερβαίνει σε κόστος το ποσό των 

10.000 ευρώ. Για να παρακάμψει το ως άνω όριο, αλλά και την απαγόρευση 

προσφοράς ... προσφέρει δωρεάν το εν λόγω ..., όπως συνομολογεί στην 

τεχνική προσφορά της. Λόγω αυτής της κατά τα ανωτέρω ανεπίτρεπτης 

αποκάλυψης στοιχείου κόστους της προσφοράς του, η ... πρέπει να 

αποκλειστεί από τη συνέχεια του διαγωνισμού. Τούτο δε ανεξαρτήτως του 

κατά πόσον η επιτροπή στο στάδιο αξιολόγησης της τεχνικής προσφοράς 

επηρεάστηκε από το επίμαχο αυτό στοιχείο (… «...») ή από το κατά πόσον η 

προσφορά δωρεάν ... επαληθευτεί ή όχι από την οικονομική προσφορά της 

(ΣτΕ 359/2008). Ενόψει αυτών, πρέπει να γίνει δεκτός ο 2ος λόγος της 

προσφυγής του β΄ προσφεύγοντος κατά το σκέλος του οποίου βάλλει 

εναντίον της τεχνικής προσφοράς της ... και ο 4ος λόγος της προσφυγής 

του δ΄ προσφεύγοντος κατά το τρίτο σκέλος του, απορριπτομένων των 

όσων ισχυρίζεται η αναθέτουσα αρχή στις απόψεις της.   

25. Επειδή, με τον μοναδικό λόγο της προσφυγής που στρέφεται 

εναντίον της τεχνικής προσφοράς της ..., ο β΄ προσφεύγων υποστηρίζει 
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ότι αυτή τυγχάνει απορριπτέα, καθώς σε αυτήν περιέχεται το αρχείο με τίτλο 

«...», το οποίο υποβλήθηκε από τον ως άνω οικονομικό φορέα προς 

εκπλήρωση του κριτηρίου ανάθεσης … της διακήρυξης «…» και τυγχάνει 

ανυπόγραφο. Η καθ’ ης ... δεν άσκησε παρέμβαση για να αντικρούσει την εν 

λόγω αιτίαση, εντούτοις η αναθέτουσα αρχή προτείνει με τις απόψεις της την 

απόρριψη αυτής. 

26. Επειδή, εν προκειμένω, στον όρο 2.3.1 της διακήρυξης προβλέπονται 

τα κριτήρια ανάθεσης της σύμβασης, μεταξύ των οποίων βρίσκεται και το «…» 

κατά το οποίο αξιολογείται «…», «…» και «...». Το εν λόγω κριτήριο 

παραπέμπει στον όρο 7.6 του Παραρτήματος Ι της διακήρυξης, όπου 

καθορίζεται πως οι προσφέροντες οφείλουν να συμπεριλάβουν στην τεχνική 

προσφορά τους «…».  

27. Επειδή, από την επισκόπηση της με αριθμό … προσφοράς της ... 

αποδεικνύεται ότι αυτή υπέβαλε, μεταξύ άλλων, το προαναφερθέν αρχείο με 

τίτλο «...», το οποίο πράγματι δεν φέρει ψηφιακή υπογραφή, άρα δεν πληροί 

τις απαιτήσεις του όρου 2.4.3.2 της διακήρυξης, σύμφωνα με τον οποίο: «Οι 

τεχνικές προδιαγραφές της παρούσας δεν έχουν αποτυπωθεί στις ειδικές 

ηλεκτρονικές φόρμες του ΕΣΗΔΗΣ, για αυτό οι υποψήφιοι Οικονομικοί Φορείς 

συντάσσουν την τεχνική προσφορά τους και υποβάλλουν ψηφιακά 

υπογεγραμμένα τα σχετικά ηλεκτρονικά αρχεία της Τεχνικής Προσφοράς 

σύμφωνα με το ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ IIΙ – ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ ΤΕΧΝΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ της 

παρούσας Διακήρυξης (σε συμπιεσμένη μορφή και κατά προτίμηση σε ένα (1) 

αρχείο pdf)». Επίσης, υπέβαλε το αρχείο με τίτλο «…», το οποίο περιλαμβάνει 

την ολοκληρωμένη τεχνική προσφορά της. Στην τεχνική προσφορά της η ... 

αναφέρει αναλυτικά τον τρόπο με τον οποίο εκπληρώνει την προαναφερθείσα 

απαίτηση του όρου 7.6 του Παραρτήματος Ι της διακήρυξης, καθώς 

τεκμηριώνει τόσο το σχέδιο διαχείρισης ποιότητας του ... όσο και το σύστημα 

εκτέλεσης της διασφάλισης ποιότητας που ακολουθεί (σελ. 159 επ.). 

Επομένως, γίνεται αντιληπτό ότι το επίμαχο ανυπόγραφο αρχείο ως εκ 

περισσού υποβλήθηκε από την ... και ορθά δεν ελήφθη υπόψη από την 

αναθέτουσα αρχή κατά την εξέταση των δικαιολογητικών συμμετοχής και τη 

βαθμολόγηση του κριτηρίου … , όπως σημειώνει στις απόψεις της, δεδομένου 

ότι οι απαιτήσεις του κριτηρίου αυτού καλύφθηκαν επαρκώς από το 
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περιεχόμενο της τεχνικής προσφοράς του ως άνω οικονομικού φορέα. Κατά 

συνέπεια, πρέπει να απορριφθεί ο μοναδικός λόγος της προσφυγής του 

β΄ προσφεύγοντος κατά τον οποίο βάλλει εναντίον της τεχνικής 

προσφοράς της ..., γενομένων δεκτών των απόψεων της αναθέτουσας 

αρχής.        

28. Επειδή, με τους προβαλλόμενους στις προδικαστικές προσφυγές 

τους λόγους, η γ΄ προσφεύγουσα και ο δ΄ προσφεύγων στρέφονται 

εναντίον της τεχνικής προσφοράς της ... προσάπτοντας σε αυτήν 

πλημμέλειες που την καθιστούν απορριπτέα. Ειδικότερα, η γ΄ προσφεύγουσα 

υποστηρίζει ότι η προσφορά της ... πρέπει να απορριφθεί, διότι με αυτήν 

προσφέρει …(βλ. τον 2ο λόγο της προσφυγής της), τυγχάνει αόριστη (βλ. 

τον 3ο λόγο της προσφυγής της), παραβιάζει τεχνική προδιαγραφή της 

διακήρυξης που σχετίζεται με την  … (βλ. τον 4ο λόγο της προσφυγής της), 

είναι ασαφής ως προς τις ... τεχνικής υποστήριξης που θα παρέχει στην 

αναθέτουσα αρχή (βλ. τον 5ο λόγο της προσφυγής της), περιέχει ελλείψεις 

τόσο ως προς τον χρόνο απόκρισης των ... (βλ. τον 6ο λόγο της προσφυγής 

της) όσο και ως προς το πρόγραμμα ...ς (βλ. τον 7ο λόγο της προσφυγής 

της). Από την πλευρά του ο δ΄ προσφεύγων ισχυρίζεται ότι η προσφορά της 

... τυγχάνει απαράδεκτη, διότι σε αυτήν δεν περιέχεται αναλυτική περιγραφή 

των τεχνικών λύσεων που προτείνει ανά παραδοτέο, καθώς και αναφορά 

στους ανθρώπινους πόρους, τις αρμοδιότητες και τα κύρια ορόσημα του ... 

(βλ. το πρώτο σκέλος του 4ου λόγου της προσφυγής του), ενώ δεν 

αποδεικνύεται η πλήρωση των απαιτήσεων της διακήρυξης περί 

επαγγελματικής ικανότητας από τον οικονομικό φορέα «…», στον οποίο 

στηρίζεται εν προκειμένω η ... (βλ. το τέταρτο σκέλος του 4ου λόγου της 

προσφυγής του). Η καθ’ ης δεν κατέθεσε παραδεκτή παρέμβαση για να 

αντικρούσει τις ως άνω αιτιάσεις, αλλά η αναθέτουσα αρχή τις αρνείται με τις 

απόψεις της.     

29. Επειδή, για την επίλυση των ως άνω ζητημάτων, οι κρίσιμοι όροι της 

διακήρυξης προβλέπουν ότι (η έμφαση προστέθηκε): «2.2.6.1. Επαγγελματική 

Ικανότητα. Όσον αφορά στην τεχνική και επαγγελματική ικανότητα για την 

παρούσα διαδικασία σύναψης σύμβασης, οι οικονομικοί φορείς (ή σε 

περίπτωση ένωσης/κοινοπραξίας εταιρειών σωρευτικά τα μέλη της 
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ένωσης/κοινοπραξίας) απαιτείται: Κατά την τελευταία 3ετία, δηλαδή κατά τα έτη 

2021-2022-2023, να έχουν υλοποιήσει: …Ένα (1) τουλάχιστον … αξίας 

μεγαλύτερης από 200.000,00 € (χωρίς ΦΠΑ)», «2.2.9.1. Προκαταρκτική 

απόδειξη κατά την υποβολή προσφορών. Προς προκαταρκτική απόδειξη ότι οι 

προσφέροντες οικονομικοί φορείς: α) δεν βρίσκονται σε μία από τις 

καταστάσεις της παραγράφου 2.2.3 και β) πληρούν τα σχετικά κριτήρια 

επιλογής των παραγράφων 2.2.4, 2.2.5, 2.2.6 και 2.2.7 της παρούσης, 

προσκομίζουν κατά την υποβολή της προσφοράς τους, ως 

δικαιολογητικό συμμετοχής, το προβλεπόμενο από το άρθρο 79 παρ. 1 

και 3 του ν. 4412/2016 Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ), το 

οποίο ισοδυναμεί με ενημερωμένη υπεύθυνη δήλωση, με τις συνέπειες του ν. 

1599/1986. Το ΕΕΕΣ καταρτίζεται βάσει του τυποποιημένου εντύπου του 

Παραρτήματος 2 του Κανονισμού (ΕΕ) 2016/7 και συμπληρώνεται από τους 

προσφέροντες οικονομικούς φορείς σύμφωνα με τις οδηγίες του 

Παραρτήματος 1», «2.2.9.2. Αποδεικτικά μέσα. Α. Για την απόδειξη της μη 

συνδρομής λόγων αποκλεισμού κατ’ άρθρο 2.2.3 και της πλήρωσης των 

κριτηρίων ποιοτικής επιλογής κατά τις παραγράφους 2.2.4, 2.2.5, 2.2.6 και 

2.2.7, οι οικονομικοί φορείς προσκομίζουν τα δικαιολογητικά του παρόντος. Η 

προσκόμιση των εν λόγω δικαιολογητικών γίνεται κατά τα οριζόμενα στο 

άρθρο 3.2 από τον προσωρινό ανάδοχο», «2.3.1. Κριτήριο ανάθεσης. 

Κριτήριο ανάθεσης της σύμβασης είναι η πλέον συμφέρουσα από οικονομική 

άποψη προσφορά βάσει της βέλτιστης σχέσης ποιότητας τιμής, η οποία 

εκτιμάται βάσει των κάτωθι κριτηρίων: ... Αξιολογείται η πληρότητα των 

παρεχόμενων ... όπως περιγράφονται στην παράγραφο 7.5.2, καθώς η  … 

Συγκεκριμένα, για τη βαθμολόγηση του κριτηρίου θα αξιολογηθούν: το 

προτεινόμενο πλάνο  … που αναμένεται να απαιτηθεί, ο βαθμός 

καταλληλότητας της προτεινόμενης ... από το Έργο, ο … , πιθανά 

παραδείγματα από την εμπειρία του υποψηφίου Αναδόχου σε σχέση με την 

...», «3.2. Πρόσκληση υποβολής δικαιολογητικών προσωρινού αναδόχου-

Δικαιολογητικά προσωρινού αναδόχου. Μετά την αξιολόγηση των 

προσφορών, η Αναθέτουσα Αρχή αποστέλλει σχετική ηλεκτρονική πρόσκληση 

στον προσφέροντα, στον οποίο πρόκειται να γίνει η κατακύρωση (“προσωρινό 

ανάδοχο”), μέσω της λειτουργικότητας της “Επικοινωνίας” του ηλεκτρονικού 
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διαγωνισμού στο ΕΣΗΔΗΣ, και τον καλεί να υποβάλει εντός προθεσμίας 

δέκα (10) ημερών από την κοινοποίηση της σχετικής έγγραφης ειδοποίησης σε 

αυτόν, τα αποδεικτικά έγγραφα νομιμοποίησης και τα πρωτότυπα ή 

αντίγραφα όλων των δικαιολογητικών που περιγράφονται στην 

παράγραφο 2.2.9.2. της παρούσας διακήρυξης, ως αποδεικτικά στοιχεία 

για τη μη συνδρομή των λόγων αποκλεισμού της παραγράφου 2.2.3 της 

διακήρυξης, καθώς και για την πλήρωση των κριτηρίων ποιοτικής 

επιλογής των παραγράφων 2.2.4-2.2.8 αυτής», «7 ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι – 

ΑΝΑΛΥΤΙΚΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΦΥΣΙΚΟΥ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ… 

7.2.7. Γενικές Προδιαγραφές ... Σημειώνεται πως ο Ανάδοχος θα υπολογίσει 

ως διαθέσιμη την απαιτούμενη  … Επειδή όμως η υποδομή αυτή έχει κόστος 

ανά μήνα για το … με βάση το ενδεικτικό μηνιαίο κόστος της εν λόγω 

υποδομής, το συνολικό ενδεικτικό κόστος που προκύπτει από τις εγγραφές της 

στήλης “... (https://...)”, επί ποινή αποκλεισμού, δεν πρέπει να υπερβαίνει τα 

10.000,00 € ανά μήνα… 7.2.8.10. … Η τελική λύση θα πρέπει να παρέχει ένα 

... Για την πρόσβαση και πιστοποίηση των ... θα αξιοποιηθεί ο μηχανισμός 

πιστοποίησης και μοναδικής εισόδου (…) που διαθέτει το  … 7.4.3.4. 

Απόκριση-Απόδοση. Οι λειτουργίες της ... θα πρέπει να έχουν γρήγορο χρόνο 

απόκρισης, εκτός ειδικών εξαιρετικών περιπτώσεων για τις οποίες ο  … θα 

ενημερώνεται σχετικά. Τα βήματα και οι ενέργειες από την πλευρά του … για 

κάθε επιθυμητή λειτουργία πρέπει να είναι ελαχιστοποιημένα και ανάλογα με το 

… Επιπλέον, θα πρέπει να αναφερθεί το πώς η απόκριση του … επηρεάζεται 

από τον αριθμό ταυτόχρονων … στις επιμέρους … κατηγορίες… 7.5.2. ... που 

θα υποδείξει η Αναθέτουσα Αρχή (…) που θα υποστηρίζει τη λειτουργία και τη 

διαχείριση του ..., καθώς και των ... αυτής, θεωρείται κρίσιμος παράγοντας 

επιτυχίας και περιλαμβάνεται στις βασικές υποχρεώσεις του Αναδόχου. Ο 

μέγιστος αριθμός των  … είναι πενήντα (50). Απαραίτητη προϋπόθεση 

θεωρείται η ... να πραγματοποιηθεί τμηματικά κατά τη φάση ... να είναι σε θέση 

να ανταποκριθεί πλήρως στα καθήκοντά του ανάλογα με το ρόλο του ... θα 

πρέπει να περιλαμβάνουν … για όλες τις κατηγορίες ρόλων ... πλην των 

τελικών ..., για τους οποίους ο Ανάδοχος καλείται να αναπτύξει … 7.5.5.3.  … 

Ο Ανάδοχος οφείλει να διαθέσει … (…), βασισμένο στον … μέσω του οποίου 

θα καταγράφονται και θα απαντώνται αιτήματα τόσο των εσωτερικών (…) όσο 
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και των εξωτερικών (…) ... επίπεδο. Τα αιτήματα που θα απαντά ο Ανάδοχος, 

μέσω ενός ικανού αριθμού κατάλληλα ..., κι όχι σε ζητήματα που άπτονται του 

εννοιολογικού/θεωρητικού πλαισίου του  … Για κάθε αίτημα … θα 

καταγράφονται κατ’ ελάχιστο, ο χρόνος έναρξης και λήξης του προβλήματος, η 

περιγραφή, οι ενέργειες επίλυσης, καθώς και ο υπεύθυνος για κάθε ενέργεια. 

… σε δευτεροβάθμιο επίπεδο, που θα προωθούνται σε αυτούς από το 

πρωτοβάθμιο επίπεδο υποστήριξης. Η εν λόγω  … που τηρεί ανήκουν στην 

κυριότητα της Αναθέτουσας Αρχής. Η Αναθέτουσα Αρχή θα πρέπει να έχει 

πρόσβαση στην εφαρμογή με ενιαίο τρόπο… 7.6. ... Ο υποψήφιος Ανάδοχος 

είναι υποχρεωμένος να συμπεριλάβει στην προσφορά του τα ακόλουθα: 

Λεπτομερές χρονοδιάγραμμα υλοποίησης με τις κύριες φάσεις … 7.7. 

Χρονοδιάγραμμα και Παραδοτέα…» και «9 ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ IΙI – ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ 

ΤΕΧΝΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ… Η τεχνική προσφορά θα περιλαμβάνει τα 

ακόλουθα κεφάλαια, στα οποία θα περιγράφονται αναλυτικά όλα όσα 

προσφέρονται από τον υποψήφιο Ανάδοχο: …3. Μεθοδολογική προσέγγιση, 

ανάλυση των προσφερόμενων τεχνικών λύσεων και αναλυτική περιγραφή της 

προσφοράς ανά παραδοτέο του Παραρτήματος Ι (Ενότητα 7.7)». 

30. Επειδή, από την επισκόπηση της με αριθμό ... προσφοράς της ... 

αποδεικνύεται ότι αυτή υπέβαλε, μεταξύ άλλων, το προαναφερθέν αρχείο με 

τίτλο «…», στο οποίο δηλώνει τα εξής (η έμφαση προστέθηκε):  … Η 

μεθοδολογική προσέγγιση που θα ακολουθηθεί για την ... θα βασίζεται στην 

ευέλικτη μεθοδολογία ... η οποία είναι μια από τις πλέον δημοφιλείς και 

αποτελεσματικές μεθοδολογίες ... και διαχείρισης ... σε μεταβαλλόμενα … 

περιβάλλοντα με στόχο την επιτυχημένη ... και ολοκλήρωση τους... 3.2. 

Ανάλυση Προσφερόμενων Τεχνικών Λύσεων. Σε αυτή την ενότητα, 

ακολουθεί η αναλυτική περιγραφή των προσφερόμενων τεχνικών λύσεων για 

το σύστημα της ... και των επιμέρους υποσυστημάτων που την απαρτίζουν...» 

(σελ. 37 και 40), «3.2.3. Αναλυτική Περιγραφή …5. Ασφάλεια: Το σύστημα 

χρησιμοποιεί ... μπορούν να συνδεθούν μόνο μια φορά και να αποκτήσουν 

πρόσβαση σε πολλαπλές … χωρίς την ανάγκη να εισάγουν ξανά τα 

διαπιστευτήριά τους. Οι ..., χρησιμοποιώντας τα στοιχεία σύνδεσης τους 

στο … θα μπορούν να έχουν πρόσβαση στην ... και σε περίπτωση που 

είναι ήδη συνδεδεμένοι στο  … θα γίνεται αυτόματη έναρξη της 
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εφαρμογής… Επιπλέον Δυνατότητες… Πέραν των διαδικαστικών, θα 

πρέπει να υποστηρίζεται η δυνατότητα αυτόματης άντλησης όσων 

πληροφοριών ενός ερωτηματολογίου, από τις ζητούμενες περί … είναι 

διαθέσιμες σε υπάρχοντα … συστήματα, όπως λόγου χάριν το ..., σύμφωνα 

πάντα με την  … Επιπλέον, για την περίπτωση επικοινωνίας …θα ήταν 

χρήσιμο να διερευνηθεί η πιθανότητα ... αν συμφωνεί και η Αναθέτουσα Αρχή» 

(σελ. 94 και 101, αντίστοιχα), «3.3.3 … Για να διασφαλιστεί η άριστη απόκριση 

και απόδοση της … εκτός ειδικών εξαιρετικών περιπτώσεων, και θα 

ελαχιστοποιούν τα βήματα και τις ενέργειες που απαιτούνται από τον τελικό ... 

Οι αναμενόμενοι και αποδεκτοί μέγιστοι και μέσοι χρόνοι απόκρισης για 

βασικές λειτουργίες του συστήματος, όπως η … θα μπορούν να 

καθοριστούν στη φάση ανάλυσης ανά περίπτωση. Επιπλέον, ο 

αναμενόμενος μέγιστος και μέσος χρόνος απόκρισης για κάθε 

λειτουργία θα τεκμηριώνεται και θα οριστικοποιείται στη μελέτη 

εφαρμογής, λαμβάνοντας υπόψη τον αριθμό ταυτόχρονων ... σε κάθε 

επιχειρησιακή κατηγορία. Για τις λειτουργίες που αφορούν την … από τα 

ερωτηματολόγια, θα χρησιμοποιηθούν … για την αποτελεσματική διαχείριση 

των δεδομένων. Σε επίπεδο  … για τη βελτιστοποίηση των χρόνων απόκρισης. 

Το σύστημα θα παρακολουθείται και θα βελτιστοποιείται ώστε να διατηρείται 

εντός των αποδεκτών ορίων, ανεξάρτητα από τον αριθμό ταυτόχρονων ... 

Στόχος θα είναι το σύστημα να διατηρεί την απόδοσή του με ελάχιστη αύξηση 

στους χρόνους απόκρισης. Για να διαχειριστούμε αποτελεσματικά την αύξηση 

του φόρτου, χρησιμοποιούμε τεχνολογίες όπως … αν χρειάζεται. Επιπλέον, θα 

εφαρμόσουμε βέλτιστες πρακτικές σε όλα τα στάδια της υλοποίησης, 

συμπεριλαμβανομένου του … , για την εξασφάλιση των καλύτερων δυνατών 

χρόνων απόκρισης» (σελ. 106 επ.), «3.4.2. ... Η προσφορά μας περιλαμβάνει 

την ... οι οποίες θα εξασφαλίσουν ότι όλοι οι ... του συστήματος θα είναι 

πλήρως καταρτισμένοι και έτοιμοι να το χρησιμοποιήσουν αποτελεσματικά. Οι 

κατηγορίες ... περιλαμβάνουν: …: 1. … 2. ... 3. ... 4. … 5. … 6. …» (σελ. 111 

επ.), «3.4.5. ... Κατά την ... τεχνικής υποστήριξης, θα διαθέσουμε ένα 

εξειδικευμένο … περιβάλλον υποστήριξης (… ), βασισμένο … Στα πλαίσια 

αυτής της λειτουργίας, θα χρησιμοποιηθεί κάποιο … ή ότι άλλο 

συμφωνηθεί με την αναθέτουσα αρχή στην ανάλυση. Σε κάθε περίπτωση 
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θα είναι ... Για την επιλογή του συστήματος θα παρουσιάσουμε 

εναλλακτικές στην Αναθέτουσα Αρχή για να παρθεί η τελική απόφαση 

στην φάση της ανάλυσης» (σελ. 120 επ.), «3.5. Αναλυτική Περιγραφή της 

Τεχνικής Προσφοράς ανά Παραδοτέο του Παραρτήματος I (Ενότητα 7.7) 

της Διακήρυξης… Φάση 4: ...  Η Φάση υλοποίησης … περιλαμβάνει την ... 

με στόχο την αποτελεσματική ... θα υλοποιηθεί παράλληλα με την πιλοτική 

εφαρμογή και τον έλεγχο των στοιχείων των Υποσυστημάτων όταν αυτά 

καθίστανται διαθέσιμα από τις φάσεις υλοποίησης 2.Χ. και θα γίνει σε δυο 

τμήματα, το τμήμα Α΄ και το τμήμα Β’. Για το λόγο αυτό, το ... που θα 

περιλαμβάνεται στα παραδοτέα της φάσης αυτής θα αναπτύσσεται και θα 

παρέχεται σταδιακά στους ... σε μορφή κατάλληλη, κατανοητή και εύκολα 

εφαρμόσιμη τόσο για την υποστήριξη της πιλοτικής εφαρμογής κατά το τμήμα 

Α της ... όσο και της παραγωγικής λειτουργίας κατά το τμήμα Β΄… Παραδοτέα. 

Η Φάση υλοποίησης 4 περιλαμβάνει τα εξής παραδοτέα: Π4.1 ... 

(παράδοση Μ9). Π4.2 ... Τμήμα Β’ (παράδοση Μ12). Π4.3 ... (παράδοση 

Μ12)» (σελ. 121 και 129 επ.), «4.2. … Στον παρακάτω πίνακα παρουσιάζεται 

η ολοκληρωμένη πρότασή μας για το ..., το γνωστικό αντικείμενο που θα 

καλύψουν ο ...» (σελ. 153 επ.), «ΚΕΦΑΛΑΙΟ 6 ΑΝΑΛΥΤΙΚΟ 

ΧΡΟΝΟΔΙΑΓΡΑΜΜΑ & …» (σελ. 163 επ.) και «ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 1 – 

ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΑΠΑΙΤΟΥΜΕΝΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ... Να σημειωθεί πως ο 

Ανάδοχος θα παρέχει στην Αναθέτουσα Αρχή δωρεάν…» (σελ. 170). 

Επιπρόσθετα, η ... υπέβαλε και το αρχείο με τίτλο «…», όπου παραθέτει τον 

πίνακα έργων του οικονομικού φορέα με την επωνυμία «…» και τον διακριτικό 

τίτλο «...», στον οποίο στηρίζεται για την πλήρωση των απαιτήσεων του όρου 

2.2.6.1 της διακήρυξης (…).  

31. Επειδή, από τη συγκριτική αντιπαραβολή των προαναφερθέντων όρων 

της διακήρυξης και του ως άνω περιεχομένου της τεχνικής προσφοράς της ..., 

προκύπτουν τα εξής συμπεράσματα σε σχέση με τη βασιμότητα των 

προβαλλόμενων λόγων εναντίον της: Ο εν λόγω οικονομικός φορέας 

δεσμεύεται να παράσχει χωρίς επιπλέον κόστος …«...». Η δέσμευση αυτή 

συνεπάγεται αφενός ότι δεν θα επιβαρυνθεί περαιτέρω η αναθέτουσα αρχή, 

αφετέρου ότι η συγκεκριμένη ... θα είναι διαθέσιμη καθόλη τη διάρκεια 

εκτέλεσης της σύμβασης. Η γ΄ προσφεύγουσα ισχυρίζεται ότι το συγκεκριμένο 



Αριθμός απόφασης: 1391, 1392, 1393, 1394/2024  

 

24 
 

... δεν παρέχεται δωρεάν, αλλά κατόπιν ... Εντούτοις, ο ισχυρισμός αυτός 

αλυσιτελώς προβάλλεται, δεδομένου ότι με αυτόν δεν πλήττεται το κύρος της 

προσφοράς της ..., αλλά αμφισβητείται επί της ουσίας το αν η απόκτηση του 

ως άνω ... από αυτόν τον οικονομικό φορέα έχει κάποιο κόστος, κάτι που είναι 

εν προκειμένω αδιάφορο. Συνεπώς, ο 2ος λόγος της προσφυγής της γ΄ 

προσφεύγουσας πρέπει να απορριφθεί ως αβάσιμος. Περαιτέρω, στην 

προσφορά της ... αναφέρεται ως μια επιπλέον δυνατότητα της προτεινόμενης  

… η οποία –όπως συνομολογεί η γ΄ προσφεύγουσα– θα είναι διαθέσιμη τον 

Οκτώβριο του 2025. Ο ισχυρισμός της τελευταίας ότι πρόκειται για μια 

αόριστη αναφορά που καθιστά απαράδεκτη την επίμαχη προσφορά είναι 

απορριπτέος, αφενός ως αόριστος, διότι δεν εξειδικεύει ποια συγκεκριμένη 

τεχνική προδιαγραφή δεν ικανοποιεί εν προκειμένω η ..., αφετέρου ως 

αβάσιμος, διότι στην πραγματικότητα πρόκειται για μια πρόσθετη επισήμανση 

δευτερεύουσας σημασίας, με την οποία η ... θεωρεί ότι συμπληρώνει 

πληρέστερα την προσφορά της. Ενόψει αυτών, ο 3ος λόγος της προσφυγής 

της γ΄ προσφεύγουσας πρέπει να απορριφθεί. Εξάλλου, ως προς την 

πρόσβαση των ... (βλ. τον όρο 7.2.8.10 του Παραρτήματος ΙΙΙ της 

διακήρυξης),  ... για την ταυτοποίηση και εξουσιοδότηση των ... και 

συνδυαστικά αξιοποιεί τον … καθώς όσοι είναι συνδεδεμένοι σε αυτό 

μπορούν αυτομάτως να έχουν πρόσβαση στην ... Κατά συνέπεια, τα όσα 

αντίθετα υποστηρίζει η γ΄ προσφεύγουσα στον 4ο λόγο της προσφυγής 

της είναι απορριπτέα ως αβάσιμα. Όσον αφορά δε τις ... τεχνικής 

υποστήριξης και δη ως προς το … (βλ. τον όρο 7.5.5.3 του Παραρτήματος ΙΙΙ 

της διακήρυξης), η ... αναφέρει ότι θα χρησιμοποιήσει «…» και την «...», ενώ 

για την τελική επιλογή του συστήματος θα παρουσιάσει «εναλλακτικές» στην 

αναθέτουσα αρχή στο στάδιο της ανάλυσης. Στην προκειμένη περίπτωση, η 

προσφορά της δεν καλύπτει επαρκώς τις απαιτήσεις του ως άνω όρου της 

διακήρυξης, στον οποίο προβλέπονται κατά τρόπο δεσμευτικό οι τεχνικές 

προδιαγραφές που αφορούν το ... Τούτο διότι η ... ούτε δεσμεύεται για τη 

χρήση συγκεκριμένου ειδικού … περιβάλλοντος (…), ούτε τεκμηριώνει σε 

ικανοποιητικό βαθμό τον τρόπο αξιοποίησης της υποδομής των  ..., 

υποσχόμενη γενικά και αόριστα ότι θα προτείνει εναλλακτικές επιλογές στην 

αναθέτουσα αρχή. Με αυτά τα δεδομένα, ο 5ος λόγος της προσφυγής της γ΄ 
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προσφεύγουσας πρέπει να γίνει δεκτός, απορριπτομένων των απόψεων 

της αναθέτουσας αρχής. Ακολούθως, ως προς τον χρόνο απόκρισης των 

λειτουργιών της ..., η διακήρυξη απαιτεί ιδίως για την εξαγωγή αναφορών και 

άλλες ειδικές λειτουργίες να τεκμηριώνεται στην προσφορά των 

διαγωνιζόμενων ο αναμενόμενος μέγιστος και μέσος χρόνος απόκρισης, ο 

οποίος στη συνέχεια θα οριστικοποιηθεί στη μελέτη εφαρμογής (βλ. τον όρο 

7.4.3.4 του Παραρτήματος ΙΙΙ). Ωστόσο, η ... σημειώνει στην προσφορά της ότι 

οι ως άνω χρόνοι «…», χωρίς να παράσχει καμία τεκμηρίωση –έστω 

πρόβλεψη– επ’ αυτών. Ως εκ τούτου, η προσφορά της καθίσταται απορριπτέα 

λόγω της παραβίασης της προαναφερθείσας ρητής πρόβλεψης της 

διακήρυξης, γενομένου δεκτού του 6ου λόγου της προσφυγής της γ΄ 

προσφεύγουσας. Επιπρόσθετα, ως προς τις ... η γ΄ προσφεύγουσα 

ισχυρίζεται ότι η ... δεν παραθέτει στην προσφορά της λεπτομερές  ... κατά 

παράβαση του όρου 7.5.2 του Παραρτήματος ΙΙΙ της διακήρυξης. Εντούτοις, 

από το περιεχόμενο της τεχνικής προσφοράς της καθ’ ης και δη από την 

αναλυτική περιγραφή της ανά παραδοτέο αποδεικνύεται ότι έχει παρουσιάσει 

ένα πλήρες και εξειδικευμένο πλάνο των ... που θα παράσχει στο προσωπικό 

που θα υποδείξει η αναθέτουσα αρχή, το οποίο θα λάβει χώρα στη φάση 

υλοποίησης ... Επομένως, ορθά η αναθέτουσα αρχή με την προσβαλλόμενη 

έκρινε ότι οι ως άνω ... καλύπτουν τις ανάγκες του ... και άρα ο 7ος λόγος της 

προσφυγής της γ΄ προσφεύγουσας πρέπει να απορριφθεί ως αβάσιμος. 

Επιπρόσθετα, η ... περιγράφει αναλυτικά στην προσφορά της τη 

μεθοδολογική προσέγγιση, καθώς και τις προτεινόμενες από αυτήν τεχνικές 

λύσεις σε συνδυασμό με τα παραδοτέα (σελ. 37 επ. και 121 επ.). Επίσης, 

περιγράφει το ανθρώπινο δυναμικό που θα διαθέσει για τη διοίκηση και 

υλοποίηση του ..., όπως και το γνωστικό αντικείμενο που θα καλύψουν ο 

υπεύθυνος και η ομάδα ... (σελ. 153 επ.), ενώ παράλληλα κάνει μνεία και στις 

κύριες φάσεις αυτού (σελ. 163 επ.). Κατά συνέπεια, τα όσα αντίθετα 

υποστηρίζει ο δ΄ προσφεύγων στο πρώτο σκέλος του 4ου λόγου της 

προσφυγής του περί ελλείψεων της προσφοράς της ... είναι απορριπτέα 

ως αβάσιμα. Τέλος, ως προς την αιτίαση του δ΄ προσφεύγοντος περί μη 

απόδειξης της πλήρωσης του κριτηρίου επαγγελματικής ικανότητας από τον 

οικονομικό φορέα «…», στον οποίο στηρίζεται εν προκειμένω η ..., αυτή 
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τυγχάνει αβάσιμη, καθώς στο στάδιο υποβολής προσφορών προσκομίζεται 

απαραίτητα ως δικαιολογητικό συμμετοχής το ΕΕΕΣ (στο οποίο πράγματι 

δηλώνεται η ως άνω στήριξη με αναφορά σε τρεις συμβάσεις του δανείζοντος 

εμπειρία οικονομικού φορέα, βλ. συναφώς και το αρχείο με τίτλο «…»), όπως 

προβλέπεται στον όρο 2.2.9.1 της διακήρυξης. Στο στάδιο της κατακύρωσης 

καλείται μόνο ο προσωρινός ανάδοχος να υποβάλει το σύνολο των 

δικαιολογητικών που περιγράφονται στον όρο 2.2.9.2 της διακήρυξης, στα 

οποία περιλαμβάνονται και τα αποδεικτικά στοιχεία για την πλήρωση των 

κριτηρίων ποιοτικής επιλογής, όπως η επαγγελματική ικανότητα. Ενόψει 

αυτών, πρέπει να απορριφθεί το τέταρτο σκέλος του 4ου λόγου της 

προσφυγής του δ΄ προσφεύγοντος.  

32. Επειδή, με τους προβαλλόμενους στις προδικαστικές προσφυγές 

τους λόγους, η γ΄ προσφεύγουσα και ο δ΄ προσφεύγων στρέφονται 

εναντίον της τεχνικής προσφοράς της ... προσάπτοντας σε αυτήν 

πλημμέλειες που την καθιστούν απορριπτέα. Ειδικότερα, η γ΄ προσφεύγουσα 

υποστηρίζει ότι η προσφορά της ... πρέπει να απορριφθεί, διότι περιέχει 

ελλείψεις ως προς τις ... τεχνικής υποστήριξης (βλ. τον 9ο λόγο της 

προσφυγής της), δεν παρέχεται με αυτήν μια απαραίτητη ... για τη 

λειτουργικότητα της ... (βλ. τον 10ο λόγο της προσφυγής της) και 

παραβιάζει τις απαιτούμενες από τη διακήρυξη γενικές προδιαγραφές ... (βλ. 

τον 11ο λόγο της προσφυγής της). Από την πλευρά του ο δ΄ προσφεύγων 

ισχυρίζεται ότι η προσφορά της ... τυγχάνει απαράδεκτη, διότι σε αυτήν δεν 

περιέχεται αναλυτική περιγραφή των τεχνικών λύσεων που προτείνει ανά 

παραδοτέο (βλ. το πρώτο σκέλος του 3ου λόγου της προσφυγής του), ενώ 

παρουσιάζει ελλείψεις ως προς την πλήρωση συγκεκριμένων απαιτήσεων της 

διακήρυξης (βλ. το δεύτερο σκέλος του 3ου λόγου της προσφυγής του). Η 

αναθέτουσα αρχή αντέκρουσε με τις απόψεις της τους ως άνω ισχυρισμούς, η 

δε καθ’ ης δεν κατέθεσε παρέμβαση για να υπεραμυνθεί της νομιμότητας της 

προσφοράς της.     

33.  Επειδή, για την επίλυση των ως άνω ζητημάτων, οι κρίσιμοι όροι της 

διακήρυξης προβλέπουν ότι (η έμφαση προστέθηκε): «7 ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι – 

ΑΝΑΛΥΤΙΚΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΦΥΣΙΚΟΥ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ… 

7.2.7. Γενικές Προδιαγραφές ... Με σκοπό την όσο το δυνατόν καλύτερη 
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οργάνωση και χρονοπρογραμματισμό για τη διάθεση της απαιτούμενης 

υποδομής, θα πρέπει στην προσφορά του Αναδόχου να υπάρξει 

διαστασιολόγηση των απαιτήσεων τόσο σε επίπεδο υλικού όσο και σε 

επίπεδο αδειοδότησης. Για το σκοπό αυτό, θα πρέπει να συμπληρωθεί ο 

ακόλουθος πίνακας για κάθε προβλεπόμενο περιβάλλον (…). Σημειώνεται πως 

ο Ανάδοχος θα υπολογίσει ως διαθέσιμη την απαιτούμενη υποδομή στο  … 

Επειδή όμως η υποδομή αυτή έχει κόστος ανά μήνα για το Ελληνικό Δημόσιο, 

με βάση το ενδεικτικό μηνιαίο κόστος της εν λόγω υποδομής, το συνολικό 

ενδεικτικό κόστος που προκύπτει από τις εγγραφές της στήλης “ΕΝΔΕΙΚΤΙΚΟ 

ΜΗΝΙΑΙΟ ΚΟΣΤΟΣ ΑΠΟ ... (https …)”,επί ποινή αποκλεισμού, δεν πρέπει να 

υπερβαίνει τα 10.000,00 € ανά μήνα… 7.3.4. …Το υποσύστημα παρουσίασης 

δεδομένων θα περιλαμβάνει έτοιμες εποπτικές παρουσιάσεις των δεδομένων 

και θα παρέχει στους ... εργαλεία για να παράγουν μόνοι τους αναφορές που 

επιθυμούν ανάλογα με τις ανάγκες τους. Οι βασικές λειτουργικότητες που 

θα πρέπει να καλύπτει το υποσύστημα είναι οι εξής: … Οι αναφορές δεν 

θα πρέπει να περιορίζονται σε απλή καταγραφή και παρουσίαση των 

διαθέσιμων δεδομένων, αλλά να προσφέρουν και δυνατότητες ανάλυσης, 

περιγραφικών και άλλων δεικτών καθώς και υπολογισμών πάνω στα δεδομένα 

επί μιας χρονικής περιόδου και άλλων διαφορετικών διαστάσεων. Επίσης θα 

πρέπει να υποστηρίζεται η αυτόματη δημιουργία αναφορών είτε σε 

καθορισμένη περιοδική βάση είτε κατά απαίτηση, ο διαμοιρασμός στοιχείων 

του υποσυστήματος μεταξύ των εσωτερικών ... και η ενημέρωσή τους για τη 

δημιουργία, τροποποίηση ή διαγραφή κάποιου στοιχείου του υποσυστήματος. 

7.3.4.1. …Οι πίνακες ελέγχου και η οπτικοποίηση των δεδομένων είναι από τα 

σημαντικότερα στοιχεία καθώς βοηθούν τους τελικούς ... (εσωτερικούς και 

εξωτερικούς) να καταλάβουν και να κατανοήσουν τα δεδομένα και τα 

αποτελέσματα του ... 7.3.4.2. … 7.3.4.3. … Η προτεινόμενη λύση θα πρέπει να 

επιτρέπει στους εσωτερικούς ... να αναλύουν εύκολα δεδομένα σε διαφορετικές 

διαστάσεις/κατευθύνσεις χωρίς να γράφουν πηγαίο κώδικα. Ειδικές ομάδες 

εσωτερικών ... θα πρέπει να έχουν τη δυνατότητα να δημιουργούν, 

τροποποιούν και διαχειρίζονται οι ίδιοι, ανάλογα με τις ανάγκες τους, πίνακες 

ελέγχου, στατικές και δυναμικές αναλυτικές αναφορές, δείκτες και 

ειδοποιήσεις… 7.5.5.3. … Ο Ανάδοχος οφείλει να διαθέσει ειδικό … μέσω του 
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οποίου θα καταγράφονται και θα απαντώνται αιτήματα τόσο των εσωτερικών 

(…) όσο και των εξωτερικών (…) ... σε πρωτοβάθμιο επίπεδο. Τα αιτήματα που 

θα απαντά ο Ανάδοχος, μέσω ενός ικανού αριθμού κατάλληλα εκπαιδευμένου 

προσωπικού θα αφορούν στη λειτουργικότητα και στην αξιοποίηση σε επίπεδο 

χρήσης της ..., κι όχι σε ζητήματα που άπτονται του εννοιολογικού/θεωρητικού 

πλαισίου του υποσυστήματος Θεματικών Ερωτηματολογίων. Για κάθε αίτημα ... 

θα καταγράφονται κατ’ ελάχιστο, ο χρόνος έναρξης και λήξης του 

προβλήματος, η περιγραφή, οι ενέργειες επίλυσης, καθώς και ο υπεύθυνος για 

κάθε ενέργεια. Το … περιβάλλον ... θα αξιοποιεί τους μηχανισμούς 

πιστοποίησης ... Οι εσωτερικοί ... της εφαρμογής θα δύνανται να απαντούν 

αιτήματα (…) σε δευτεροβάθμιο επίπεδο, που θα προωθούνται σε αυτούς από 

το πρωτοβάθμιο επίπεδο υποστήριξης. Η εν λόγω … εφαρμογή και τα … που 

τηρεί ανήκουν στην κυριότητα της Αναθέτουσας Αρχής. Η Αναθέτουσα Αρχή 

θα πρέπει να έχει πρόσβαση στην εφαρμογή με ενιαίο τρόπο… 7.7. 

Χρονοδιάγραμμα και Παραδοτέα…» και «9 ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ IΙI – ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ 

ΤΕΧΝΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ… Η τεχνική προσφορά θα περιλαμβάνει τα 

ακόλουθα κεφάλαια, στα οποία θα περιγράφονται αναλυτικά όλα όσα 

προσφέρονται από τον υποψήφιο Ανάδοχο: …3. Μεθοδολογική προσέγγιση, 

ανάλυση των προσφερόμενων τεχνικών λύσεων και αναλυτική περιγραφή της 

προσφοράς ανά παραδοτέο του Παραρτήματος Ι (Ενότητα 7.7)». 

34. Επειδή, με το με αριθ. πρωτ. … έγγραφό της, που αναρτήθηκε 

αυθημερόν στον ηλεκτρονικό τόπο του διαγωνισμού, η αναθέτουσα αρχή 

απαντώντας σε σχετικό αίτημα ... διευκρινίσεων οικονομικού φορέα, απάντησε 

ότι το συνολικό ενδεικτικό κόστος των 10.000 ευρώ ανά μήνα, που 

προβλέπεται στο όρο 7.2.7 του Παραρτήματος Ι της διακήρυξης, αφορά 

αθροιστικά τα τρία προβλεπόμενα περιβάλλοντα …, αλλά αν ένας οικονομικός 

φορέας εκτιμά ότι, «…» (σημ. 7). 

35. Επειδή, από την επισκόπηση της με αριθμό … προσφοράς της ... 

αποδεικνύεται ότι αυτή υπέβαλε, μεταξύ άλλων, το προαναφερθέν αρχείο με 

τίτλο «…», στο οποίο δηλώνει τα εξής (η έμφαση προστέθηκε): «2. Κάλυψη 

Τεχνικών Απαιτήσεων. 2.1 Γενικές προδιαγραφές ... Το προτεινόμενο σύστημα, 

αποτελεί μέρος μια ενοποιημένης και πλήρως λειτουργικής ... Η αρχιτεκτονική 

του συστήματος βασίζεται στο ... Με δεδομένη την δυνατότητα χρήσης ... μέσα 
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από το  … η προτεινόμενη λύση μπορεί να εγκατασταθεί και να 

λειτουργήσει σε πλήρη συμμόρφωση με τις ζητούμενες τεχνικές και 

επιχειρησιακές προδιαγραφές του ..., όπως αυτές περιγράφονται στην 

παράγραφο 7.2.7…» (σελ. 45), «3.4. … Στο πλαίσιο της εν λόγω λύσης και 

για τους σκοπούς της παρουσίασης των δεδομένων θα αξιοποιηθεί το εργαλείο 

... το οποίο θα συνδεθεί με τα σημασιολογικά μοντέλα που θα έχουν σχεδιαστεί 

στο ... είτε σε προκαθορισμένη περιοδική βάση, είτε κατά απαίτηση και το 

διαμοιρασμό στοιχειων του υποσυστήματος μεταξύ των εσωτερικών ... με την 

λειτουργικότητα του … 3.4.1. … οι δυνατότητες του οποίου το καθιστούν 

ιδιαίτερα ισχυρό για τις παραπάνω ανάγκες ..., αξιοποιώντας και την σύνδεση 

με το ... για την λογική μοντελοποίηση και την σημασιολογική αποτύπωση των 

δεδομένων, μπορεί να δημιουργήσει στατικές και διαδραστικές 

αναφορές, ικανές να καλύψουν όλες τις προδιαγεγραμμένες απαιτήσεις. Τα  

…  παρέχουν μια συνοπτική και διαδραστική επισκόπηση των βασικών … και 

άλλων σημαντικών μετρήσεων... 3.4.2. … Πέρα από τη δυνατότητα που 

προσφέρει το ... να ενσωματώνουν πίνακες ελέγχου και αναφορές ... 

απευθείας στις εφαρμογές τους, προσφέροντας προηγμένα γραφήματα και 

διάφορα οπτικά στοιχεία, το ... μπορεί να υποστηρίξει και μηχανισμούς 

ειδοποίησης όταν συγκεκριμένοι δείκτες υπερβαίνουν ή πέφτουν κάτω από 

καθορισμένα όρια… 3.4.3. …» (σελ. 96 επ.),  … και συγκεκριμένα μέσω της 

ηλεκτρονικής εφαρμογής ..., μέσω του οποίου θα καταγράφονται και θα 

απαντώνται αιτήματα τόσο των εσωτερικών (…) ... Τα αιτήματα που θα απαντά 

η ..., μέσω ενός ικανού αριθμού κατάλληλα εκπαιδευμένου προσωπικού θα 

αφορούν στη λειτουργικότητα και στην αξιοποίηση σε επίπεδο χρήσης της  ..., 

κι όχι σε ζητήματα που άπτονται του εννοιολογικού/θεωρητικού πλαισίου του 

…» (σελ. 120), «2.2. … Παλαιότερα γνωστό ως ... που παρέχεται από τη ... 

στο πλαίσιο της ... Σχεδιάστηκε για να βοηθήσει τους οργανισμούς να 

διαχειρίζονται τις ταυτότητες των ... και την πρόσβασή τους σε εφαρμογές και 

πόρους, τόσο στο εσωτερικό του οργανισμού όσο και στο ...» (σελ. 58), «5.2. 

...» (σελ. 112) και «6. Μεθοδολογία Υλοποίησης – Ποιότητα .... 6.1. 

Μεθοδολογία Υλοποίησης. 6.1.1 Μεθοδολογία Ανάλυσης – Εξειδίκευσης 

Αναγκών και απαιτήσεων. Σκοπός του προσδιορισμού των απαιτήσεων 

αποτελεί η περιγραφή των λειτουργιών του συστήματος έτσι ώστε να επιτραπεί 
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στην ομάδα ... και στην ομάδα εργασίας της Αναθέτουσας Αρχής να 

συμφωνήσουν σε αυτή την συγκεκριμένη περιγραφή. Για να επιτευχθεί αυτό, η 

ομάδα ... εξάγει, οργανώνει και συγγράφει την απαιτούμενη λειτουργικότητα και 

τυχόν περιορισμούς. Ως αποτέλεσμα δημιουργείται το Παραδοτέο Π1.1 

Τεύχος υφιστάμενης κατάστασης και ανάλυσης απαιτήσεων (μελέτη 

εφαρμογής)… 6.1.1.2. Επισκόπηση – Αναθεώρηση τεκμηρίωσης υπάρχοντος 

συστήματος. Μέσω της διαδικασίας αυτής αναμένεται να συλλεγεί το 

μεγαλύτερο πλήθος πληροφορίας σχετικά με τις απαιτήσεις … βάσει των 

οποίων έχει υλοποιηθεί το υφιστάμενο σύστημα. Τα στοιχεία αυτά μελετώνται 

από τους αναλυτές και τους μηχανικούς ... και ενσωματώνονται στο 

αντίστοιχο παραδοτέο… 6.1.2. Εξασφάλιση Ιχνηλασιμότητας Απαιτήσεων…  

6.1.4. Λειτουργικός Σχεδιασμός… και λειτουργικός σχεδιασμός συστημάτων 

και εφαρμογών… Βασικές πληροφορίες οι οποίες περιέχονται στο τελικό 

παραδοτέο του Λειτουργικού Σχεδιασμού αποτελούνται από τα 

παρακάτω… 6.1.8. Μεθοδολογία Δοκιμών – Ελέγχου ... Αυτό το σχέδιο 

τεκμηριώνεται στη Μελέτη Εφαρμογής στο Παραδοτέο Π1.4 Μεθοδολογία 

και Σενάρια Ελέγχου, και ενημερώνεται στη φάση Υλοποίησης για να 

προκύψουν αναλυτικά οι έλεγχοι που θα πραγματοποιηθούν… 6.2 Οργάνωση 

Υλοποίησης .... 6.2.1. Φάσεις. Στις παρακάτω ενότητες περιγράφονται οι 

φάσεις και τα παραδοτέα κάθε φάσης. Στις παραγράφους που ακολουθούν 

η ένδειξη Μx αφορά στον x-στο μήνα υλοποίησης του ... 6.2.2. Παραδοτέα – 

Ορόσημα. Ακολουθεί πίνακας με τα παραδοτέα και τα αντίστοιχα ορόσημα 

υποβολής της 1ης έκδοσης των παραδοτέων ανά φάση…» (σελ. 122 επ.).   

36. Επειδή, από τη συγκριτική αντιπαραβολή των προαναφερθέντων όρων 

της διακήρυξης, όπως ερμηνεύθηκαν με τις διευκρινίσεις της αναθέτουσας 

αρχής, καθώς και του ως άνω περιεχομένου της τεχνικής προσφοράς της ..., 

προκύπτουν τα εξής συμπεράσματα σε σχέση με τη βασιμότητα των 

προβαλλόμενων λόγων εναντίον της: Ο εν λόγω οικονομικός φορέας 

δεσμεύεται να χρησιμοποιήσει ειδικό πληροφοριακό περιβάλλον μέσω της 

ηλεκτρονικής εφαρμογής ..., προκειμένου να ικανοποιήσει την απαίτηση της 

διακήρυξης ως προς τις ... τεχνικής υποστήριξης και δη το Γραφείο Τεχνικής 

Υποστήριξης (βλ. τον όρο 7.5.5.3 του Παραρτήματος ΙΙΙ της διακήρυξης). Από 

κανένα δε σημείο της διακήρυξης δεν απαιτείται επιπλέον να περιγράφεται 
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στην τεχνική προσφορά σε ποια υποδομή θα είναι εγκατεστημένη η εν λόγω 

εφαρμογή, όπως αβάσιμα ισχυρίζεται η γ΄ προσφεύγουσα στον 9ο λόγο 

της προσφυγής της, ο οποίος συνεπώς πρέπει να απορριφθεί, 

γενομένων δεκτών των απόψεων της αναθέτουσας αρχής. Επίσης, η γ΄ 

προσφεύγουσα υποστηρίζει ότι η ... δεν προσφέρει στην προτεινόμενη από 

αυτή λύση την απαραίτητη για τη λειτουργία του ... «...» ... «...». Εντούτοις, 

όπως προκύπτει από την απλή ανάγνωση της τεχνικής προσφοράς της, η 

καθ’ ης αναλύοντας την ... αναφέρει, μεταξύ άλλων εργαλείων που πρόκειται 

να χρησιμοποιήσει, και το «...» (σελ. 58), για το οποίο θα παράσχει και 

συναφείς ... (σελ. 112). Επομένως, ο 10ος λόγος της προσφυγής της γ΄ 

προσφεύγουσας πρέπει να απορριφθεί ως αβάσιμος. Εξάλλου, ως προς 

την ικανοποίηση των τεχνικών απαιτήσεων και ιδίως των γενικών 

προδιαγραφών ... δεσμεύεται με την προσφορά της ότι η ... μπορεί να 

εγκατασταθεί και να λειτουργεί στο …Προς αυτήν την κατεύθυνση προέβη στη 

συμπλήρωση των απαιτούμενων πινάκων που αφορούν την πληροφοριακή 

υποδομή και για τα τρία προβλεπόμενα περιβάλλοντα του ..., παραθέτοντας 

τις ... που πρόκειται να χρησιμοποιήσει, τον τύπο μονάδας και την ποσότητα. 

Με τον τρόπο αυτόν εκπλήρωσε επαρκώς την υποχρέωσή της για 

διαστασιολόγηση των απαιτήσεων του όρου 7.2.7 του Παραρτήματος Ι της 

διακήρυξης. Το δε γεγονός ότι θα παρέχει ορισμένες ... κάτω από 730 ώρες 

μηνιαίως ουδόλως επιδρά στη νομιμότητα της τεχνικής προσφοράς της, 

καθώς εναπόκειται στη διακριτική της ευχέρεια να καθορίσει το απαραίτητο 

χρονικό διάστημα χρήσης των εν λόγω ..., υπό την προϋπόθεση ότι το 

συνολικό μηνιαίο κόστος δεν θα υπερβαίνει το ύψος των 10.000 ευρώ. Κατά 

συνέπεια, τα όσα αντίθετα υποστηρίζει η γ΄ προσφεύγουσα στον 11ο 

λόγο της προσφυγής της είναι απορριπτέα ως αβάσιμα. Επιπρόσθετα, η 

... περιγράφει αναλυτικά στην προσφορά της τη μεθοδολογική προσέγγιση, 

καθώς και τις προτεινόμενες από αυτήν τεχνικές λύσεις σε συνδυασμό με τα 

παραδοτέα (σελ. 122 επ.). Ειδικά ως προς τα παραδοτέα Π2 παραθέτει μια 

συγκεντρωτική περιγραφή, ενώ ως προς το παραδοτέο Π3.1 η ελλείπουσα 

περιγραφή ταυτίζεται με τον τίτλο του «… (...)». Ενόψει αυτών, το πρώτο 

σκέλος του 3ου λόγου της προσφυγής του δ΄ προσφεύγοντος πρέπει να 

απορριφθεί ως αβάσιμο. Τέλος, οι αιτιάσεις του δ΄ προσφεύγοντος σχετικά 



Αριθμός απόφασης: 1391, 1392, 1393, 1394/2024  

 

32 
 

με την έλλειψη τεκμηρίωσης της προσφοράς της ... ως προς τα ζητήματα της  

… τυγχάνουν απορριπτέες ως αβάσιμες. Τούτο διότι προς εκπλήρωση του 

όρου 7.3.4 του Παραρτήματος Ι της διακήρυξης, η καθ’ ης αναφέρει ότι θα 

αξιοποιήσει το εργαλείο «...», το οποίο εξασφαλίζει τη δημιουργία … Ιδίως δε 

η επιμέρους ... «…» που παρέχεται από το «...» δίνει τη δυνατότητα στους ... , 

ώστε να αποκτούν λεπτομερείς πληροφορίες, χωρίς την ανάγκη ...  Από τη 

στιγμή που η ύπαρξη των εν λόγω χαρακτηριστικών του «...» δεν 

αμφισβητούνται ρητά από τον δ΄ προσφεύγοντα, ούτε προκύπτει σαφώς το 

αντίθετο από τα προσκομισθέντα από αυτόν στοιχεία, τότε πρέπει να κριθεί 

ότι η προσφορά της ... ικανοποιεί τις οικείες απαιτήσεις της διακήρυξης ως 

προς το υποσύστημα παρουσίασης δεδομένων. Κατά συνέπεια, το δεύτερο 

σκέλος του 3ου λόγου της προσφυγής του δ΄ προσφεύγοντος πρέπει να 

απορριφθεί, γενομένων δεκτών των απόψεων της αναθέτουσας αρχής.          

37. Επειδή, με τον 2ο λόγο της προσφυγής που στρέφεται εναντίον 

της τεχνικής προσφοράς της γ΄ προσφεύγουσας, ο δ΄ προσφεύγων 

υποστηρίζει ότι αυτή πρέπει να απορριφθεί, διότι αφενός δεν περιλαμβάνει 

αναλυτική περιγραφή των τεχνικών λύσεων που προτείνει ανά παραδοτέο 

(βλ. το πρώτο σκέλος του ως άνω λόγου), αφετέρου περιέχει ελλιπή 

τεκμηρίωση ως προς την πλήρωση συγκεκριμένων απαιτήσεων της 

διακήρυξης (βλ. το δεύτερο σκέλος του ως άνω λόγου). Την απόρριψη των 

συγκεκριμένων αιτιάσεων προτείνει τόσο η αναθέτουσα αρχή με τις απόψεις 

της όσο και η γ΄ προσφεύγουσα με την παρέμβασή της.  

38. Επειδή, για την επίλυση των ως άνω ζητημάτων, οι κρίσιμοι όροι της 

διακήρυξης προβλέπουν ότι: «… 7.3.4…Το υποσύστημα παρουσίασης 

δεδομένων θα περιλαμβάνει έτοιμες εποπτικές παρουσιάσεις των δεδομένων 

και θα παρέχει στους ... εργαλεία για να παράγουν μόνοι τους αναφορές που 

επιθυμούν ανάλογα με τις ανάγκες τους. Οι βασικές λειτουργικότητες που θα 

πρέπει να καλύπτει το υποσύστημα είναι οι εξής: ... Βασική απαίτηση που θα 

πρέπει να ικανοποιηθεί είναι η ύπαρξη … σε επίπεδο … Οι αναφορές δεν θα 

πρέπει να περιορίζονται σε απλή καταγραφή και παρουσίαση των διαθέσιμων 

δεδομένων, αλλά να προσφέρουν και δυνατότητες ανάλυσης, περιγραφικών 

και άλλων δεικτών καθώς και υπολογισμών πάνω στα δεδομένα επί μιας 

χρονικής περιόδου και άλλων διαφορετικών διαστάσεων. Επίσης θα πρέπει να 
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υποστηρίζεται η αυτόματη δημιουργία αναφορών είτε σε καθορισμένη 

περιοδική βάση είτε κατά απαίτηση, ο διαμοιρασμός στοιχείων του 

υποσυστήματος μεταξύ των εσωτερικών ... και η ενημέρωσή τους για τη 

δημιουργία, τροποποίηση ή διαγραφή κάποιου στοιχείου του 

υποσυστήματος… 7.3.4.2.  … Σκοπός των στατικών αναλυτικών αναφορών 

είναι να διερευνηθεί και να αποτυπωθεί όσο το δυνατόν καλύτερα το ... προφίλ 

και να υποστηριχθεί ο επαγγελματικός προσανατολισμός κάθε ... Ο Ανάδοχος 

καλείται να παραδώσει στατικές αναφορές που θα καθοριστούν κατά τη μελέτη 

εφαρμογής καθώς και ειδοποιήσεις (...) όπου αυτό κριθεί απαραίτητο, όταν 

συγκεκριμένοι δείκτες υπερβαίνουν ή πέφτουν κάτω από ένα συγκεκριμένο 

όριο. Η τεχνολογική λύση θα πρέπει να επιτρέπει στους ... να εξάγουν και να 

μοιράζονται εύκολα τα αποτελέσματα αυτών σε δημοφιλείς μορφές ... Η 

προτεινόμενη λύση θα πρέπει να επιτρέπει στους εσωτερικούς ... να αναλύουν 

εύκολα δεδομένα σε διαφορετικές διαστάσεις/κατευθύνσεις χωρίς να γράφουν 

πηγαίο κώδικα. Ειδικές ομάδες εσωτερικών ... θα πρέπει να έχουν τη 

δυνατότητα να δημιουργούν, τροποποιούν και διαχειρίζονται οι ίδιοι, ανάλογα 

με τις ανάγκες τους, πίνακες ελέγχου, στατικές και δυναμικές αναλυτικές 

αναφορές, δείκτες και ειδοποιήσεις. Τα στοιχεία αυτά θα τα οργανώνουν σε 

δική τους περιοχή στο ... και θα τα διαμοιράζονται με άλλους ..., υπακούοντας 

στους επιχειρησιακούς κανόνες πρόσβασης σε δεδομένα της Αναθέτουσας 

Αρχής. Τα επιχειρησιακά δεδομένα θα πρέπει να βρίσκονται σε μία μορφή που 

εξυπηρετεί την εύκολη δημιουργία νέων αναφορών και διευκολύνει τον 

συνδυασμό στοιχείων βάσει κοινών διαστάσεων ανάλυσης. 7.3.4.4 … Ένας 

εσωτερικός ... θα πρέπει να μπορεί να μοιράζεται και να αξιολογεί τις 

πληροφορίες του σε οποιαδήποτε … Δεδομένου του τρόπου με τον οποίο 

γίνεται η εργασία σήμερα με απομακρυσμένες προσβάσεις, οι ... θα πρέπει να 

μπορούν να έχουν πρόσβαση και να αναλύουν τα δεδομένα τους όπου κι αν 

βρίσκονται, υπακούοντας πάντα στην πολιτική ασφάλειας της Αναθέτουσας 

Αρχής… 7.7. Χρονοδιάγραμμα και Παραδοτέα…» και «9 ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ IΙI – 

ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ ΤΕΧΝΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ… Η τεχνική προσφορά θα 

περιλαμβάνει τα ακόλουθα κεφάλαια, στα οποία θα περιγράφονται αναλυτικά 

όλα όσα προσφέρονται από τον υποψήφιο Ανάδοχο: …3. Μεθοδολογική 

προσέγγιση, ανάλυση των προσφερόμενων τεχνικών λύσεων και αναλυτική 
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περιγραφή της προσφοράς ανά παραδοτέο του Παραρτήματος Ι (Ενότητα 

7.7)». 

39. Επειδή, από την επισκόπηση της με αριθμό … προσφοράς της γ΄ 

προσφεύγουσας αποδεικνύεται ότι αυτή υπέβαλε, μεταξύ άλλων, το αρχείο με 

τίτλο «...», στο οποίο δηλώνει τα εξής (η έμφαση προστέθηκε): «3. … Οι 

λειτουργικές απαιτήσεις της ... μπορούν να συνοψιστούν στους παρακάτω … 

3.1.4. …Το υποσύστημα παρουσίασης δεδομένων θα περιλαμβάνει έτοιμες 

εποπτικές παρουσιάσεις των δεδομένων και θα παρέχει στους ... εργαλεία για 

να παράγουν μόνοι τους αναφορές που επιθυμούν ανάλογα με τις ανάγκες 

τους. Οι βασικές λειτουργικότητες που θα καλύπτει το υποσύστημα είναι οι 

εξής: ... θα υλοποιήσουμε όλα τα σχετικά μοντέλα, αναφορές και ... 

καλύπτοντας ανεπιφύλακτα όλες τις ανάγκες του ... Επιπλέον θα αναπτυχθεί ... 

εφαρμογή που αξιοποιεί το ... όπως περιγράφεται στο προηγούμενο εδάφιο… 

Θα ικανοποιηθεί πλήρως η ανάγκη του ... για ύπαρξη … σε επίπεδο ... 

(βλέπε και https:// …)... (βλέπε και https://...)... 3.1.4.2. … Σκοπός των 

στατικών αναλυτικών αναφορών είναι να διερευνηθεί και να αποτυπωθεί όσο 

το δυνατόν καλύτερα το ... προφίλ και να υποστηριχθεί ο επαγγελματικός 

προσανατολισμός κάθε ... Θα παραδώσουμε στατικές αναφορές που θα 

καθοριστούν κατά τη μελέτη εφαρμογής καθώς και ειδοποιήσεις (...) όπου αυτό 

κριθεί απαραίτητο, όταν συγκεκριμένοι δείκτες υπερβαίνουν ή πέφτουν κάτω 

από ένα συγκεκριμένο όριο (βλέπε και https:// …). Η τεχνολογική λύση θα 

επιτρέπει στους ... να εξάγουν και να μοιράζονται εύκολα τα αποτελέσματα 

αυτών σε δημοφιλείς  … Η προτεινόμενη λύση θα επιτρέπει στους εσωτερικούς 

... να αναλύουν εύκολα δεδομένα σε διαφορετικές διαστάσεις/κατευθύνσεις 

χωρίς να γράφουν πηγαίο κώδικα. Ειδικές ομάδες εσωτερικών ... θα έχουν τη 

δυνατότητα να δημιουργούν, τροποποιούν και διαχειρίζονται οι ίδιοι, ανάλογα 

με τις ανάγκες τους, πίνακες ελέγχου, στατικές και δυναμικές αναλυτικές 

αναφορές, δείκτες και ειδοποιήσεις. Τα στοιχεία αυτά θα τα οργανώνουν σε 

δική τους περιοχή στο ... και θα τα διαμοιράζονται με άλλους ... (https:// …), 

υπακούοντας στους επιχειρησιακούς κανόνες πρόσβασης σε δεδομένα της 

Αναθέτουσας Αρχής (https://...). Τα επιχειρησιακά δεδομένα θα βρίσκονται σε 

μία μορφή που εξυπηρετεί την εύκολη δημιουργία νέων αναφορών και 

διευκολύνει τον συνδυασμό στοιχείων βάσει κοινών διαστάσεων ανάλυσης. 



Αριθμός απόφασης: 1391, 1392, 1393, 1394/2024  

 

35 
 

3.1.4.4. ... Ένας εσωτερικός ... θα μπορεί να μοιράζεται και να αξιολογεί τις 

πληροφορίες του σε οποιαδήποτε … Δεδομένου του τρόπου με τον οποίο 

γίνεται η εργασία σήμερα με απομακρυσμένες προσβάσεις, οι ... θα μπορούν 

να έχουν πρόσβαση και να αναλύουν τα δεδομένα τους όπου κι αν βρίσκονται, 

υπακούοντας πάντα στην πολιτική ασφάλειας της Αναθέτουσας Αρχής. Η ...  

παράγει … όπως περιγράφεται π.χ και στο https …» (σελ. 58 επ.) και «6. 

ΧΡΟΝΟΔΙΑΓΡΑΜΜΑ ΦΥΣΙΚΟΥ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ ΚΑΙ ΠΑΡΑΔΟΤΕΑ… Φάσεις 

Υλοποίησης και Παραδοτέα. Φ1. Ανάλυση απαιτήσεων – Μελέτη εφαρμογής, 

με τα παρακάτω παραδοτέα (όλα παράδοση Μ3)… Φ2. Υλοποίηση και 

έλεγχος λειτουργικότητας… Φ3. Πιλοτική λειτουργία… Φ4. ... Φ5. Σχεδιασμός 

και έλεγχοι παραγωγικής λειτουργίας… Φ6. Διαχείριση …» (σελ. 252 επ.). 

40. Επειδή, από τη συγκριτική αντιπαραβολή των προαναφερθέντων όρων 

της διακήρυξης και του ως άνω περιεχομένου της τεχνικής προσφοράς της γ΄ 

προσφεύγουσας, προκύπτουν τα εξής συμπεράσματα σε σχέση με τη 

βασιμότητα των προβαλλόμενων λόγων εναντίον της: Ο εν λόγω οικονομικός 

φορέας περιγράφει αναλυτικά στην προσφορά του τη μεθοδολογική 

προσέγγιση, καθώς και τις προτεινόμενες από αυτόν τεχνικές λύσεις σε 

συνδυασμό με τα παραδοτέα (σελ. 58 επ. και 252 επ.). Ειδικά ως προς το 

ενδεικτικά αναφερόμενο από τον δ΄ προσφεύγοντα παράδειγμα της Φάσης 

2.2 με τίτλο «…», για την οποία –πάντα κατά τους ισχυρισμούς του 

τελευταίου– η γ΄ προσφεύγουσα αντιγράφει απλώς το κείμενο της διακήρυξης, 

πρέπει να τονιστεί ότι στην υποενότητα 3.1.2 της τεχνικής προσφοράς της 

εξειδικεύει τη μεθοδολογία που πρόκειται να ακολουθήσει ως προς το εν λόγω 

υποσύστημα και τις αντίστοιχες λύσεις που προτείνει. Το ίδιο ισχύει για το 

σύνολο των απαιτούμενων παραδοτέων, όπως αναπτύσσει περαιτέρω η γ΄ 

προσφεύγουσα στην παρέμβασή της, που σημειωτέον δεν σχολιάστηκε 

παραδεκτά με εμπρόθεσμο υπόμνημα από την πλευρά του δ΄ 

προσφεύγοντος. Κατά συνέπεια, το πρώτο σκέλος του 2ου λόγου της 

προσφυγής του δ΄ προσφεύγοντος πρέπει να απορριφθεί ως αβάσιμο, 

γενομένων δεκτών των απόψεων της αναθέτουσας αρχής και της 

παρέμβασης της γ΄ προσφεύγουσας. Επίσης, ο δ΄ προσφεύγων ισχυρίζεται 

ότι η γ΄ προσφεύγουσα δεσμεύεται να εκπληρώσει τον όρο 7.3.4 του 

Παραρτήματος Ι της διακήρυξης περί ύπαρξης … σε επίπεδο ... μέσω της 
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χρήσης του ... για το οποίο παρατίθεται και σχετικό link, που όμως δεν 

αποτελεί μέρος της προσφοράς της. Εντούτοις, σύμφωνα με την τεχνική 

προσφορά που υπέβαλε η γ΄ προσφεύγουσα, αυτή δηλώνει ότι για την 

υλοποίηση του υποσυστήματος παρουσίασης δεδομένων πρόκειται να 

αξιοποιήσει το προϊόν «...» (σελ. 71), το οποίο ικανοποιεί πλήρως και την 

προαναφερθείσα απαίτηση, όπως αποδεικνύεται από τη συμπληρωματική 

αιτιολογία που περιλαμβάνεται στις απόψεις της αναθέτουσας αρχής και 

ουδόλως αντικρούστηκε με παραδεκτό τρόπο από τον ως άνω προσφεύγοντα 

(βλ. τον επίσημο ιστότοπο της ... https:// …). Ακόμα δε και στον παρατεθέντα 

από τη γ΄ προσφεύγουσα σύνδεσμο γίνεται λόγος για ... «…» με το προϊόν 

«...», άρα δεν καταλείπεται επ’ ουδενί αμφιβολία ως προς το ότι η πρόθεσή 

της είναι να χρησιμοποιήσει το ως άνω προϊόν και όχι το ..., όπως εσφαλμένα 

διατείνεται ο δ΄ προσφεύγων. Εξάλλου, ο τελευταίος ισχυρίζεται ότι η γ΄ 

προσφεύγουσα, σε πέντε (5) σημεία της τεχνικής προσφοράς της και για να 

τεκμηριώσει ισάριθμες απαιτήσεις της διακήρυξης που σχετίζονται με το 

υποσύστημα παρουσίασης δεδομένων, παραπέμπει σε συνδέσμους που 

αφορούν τα προϊόντα «...» και «...», τα οποία επίσης δεν συνιστούν μέρος της 

προσφοράς της. Καταρχάς, πρέπει να σημειωθεί ότι οι εν λόγω ενδεικτικές 

παραπομπές σε συνδέσμους δεν αναιρούν τον πυρήνα της προσφοράς της γ΄ 

προσφεύγουσας ως προς την υλοποίηση του υποσυστήματος παρουσίασης 

δεδομένων, που συνίσταται στην αξιοποίηση του προϊόντος «...» (σελ. 71). Σε 

κανένα δε σημείο της προσφοράς της γ΄ προσφεύγουσας δεν γίνεται μνεία 

στην εκ μέρους της χρήση των προϊόντων «...» και «...». Σε κάθε περίπτωση, 

από την επισκόπηση των επιμέρους χαρακτηριστικών των προϊόντων αυτών 

και των όσων υποστηρίζει η γ΄ προσφεύγουσα στην παρέμβασή της, αλλά και 

η αναθέτουσα αρχή στις απόψεις της, προκύπτει αφενός ότι το προϊόν «...» 

είναι ένα δωρεάν εργαλείο ... (βλ. συναφώς και τον επίσημο ιστότοπο της ... 

https://www...), πράγμα που σημαίνει ότι ακόμα και αν γινόταν χρήση αυτού 

από τη γ΄ προσφεύγουσα δεν θα επιβάρυνε το μηνιαίο κόστος της υποδομής 

... και τον προϋπολογισμό της αναθέτουσας αρχής, αφετέρου ότι το προϊόν 

«...» είναι μια συλλογή ... με κοινές λειτουργίες και δυνατότητες με το 

προσφερόμενο από τη γ΄ προσφεύγουσα προϊόν «...» (βλ. συναφώς και τον 

επίσημο ιστότοπο της ... https://...). Ενόψει αυτών, τα όσα αντίθετα 
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υποστηρίζει ο δ΄ προσφεύγων στο δεύτερο σκέλος του 2ου λόγου της 

προσφυγής του είναι απορριπτέα ως αβάσιμα, γενομένων δεκτών των 

απόψεων της αναθέτουσας αρχής και της παρέμβασης της γ΄ 

προσφεύγουσας.   

41. Επειδή, η γ΄ προσφεύγουσα με τον 8ο λόγο της προσφυγής της 

στρέφεται εναντίον της προσβαλλόμενης, αμφισβητώντας τη βαθμολογία 

που έλαβε σε τέσσερα (4) κριτήρια ανάθεσης της σύμβασης, όπως αυτά 

προβλέπονται στη διακήρυξη. Με άλλα λόγια, υποστηρίζει ότι η αναθέτουσα 

αρχή παραβίασε τις αρχές της νομιμότητας, διαφάνειας και ίσης μεταχείρισης 

αιτιολογώντας πλημμελώς την τεχνική προσφορά της, ενώ δεν έλαβε υπόψη 

κρίσιμα στοιχεία αυτής που είχαν ως αποτέλεσμα την πλημμελή αιτιολογία της 

βαθμολόγησης αυτής. Από την πλευρά της η αναθέτουσα αρχή αντικρούει με 

τις απόψεις της αυτόν τον ισχυρισμό.  

42. Επειδή, για την επίλυση του ως άνω ζητήματος, οι κρίσιμοι όροι της 

διακήρυξης προβλέπουν ότι (η έμφαση προστέθηκε): «2.3.1. Κριτήριο 

ανάθεσης. Κριτήριο ανάθεσης της σύμβασης είναι η πλέον συμφέρουσα από 

οικονομική άποψη προσφορά βάσει της βέλτιστης σχέσης ποιότητας τιμής, η 

οποία εκτιμάται βάσει των κάτωθι κριτηρίων: …Κ1. Αναγνώριση κρίσιμων 

παραγόντων επιτυχίας και εντοπισμός ενδεχόμενων προβλημάτων/κινδύνων 

και προτάσεις αντιμετώπισης αυτών. Αξιολογείται ο βαθμός της σαφήνειας 

και της αντίληψης των κρίσιμων παραγόντων επιτυχίας του ..., καθώς 

και των πιθανών προβλημάτων/κινδύνων, αλλά και από ποιες 

παραμέτρους εξαρτώνται. Συγκεκριμένα, για τη βαθμολόγηση του κριτηρίου θα 

αξιολογηθούν: ο βαθμός καταγραφής των σημαντικότερων κρίσιμων 

παραγόντων επιτυχίας, αλλά και των πιθανών προβλημάτων/κινδύνων του ..., 

ο βαθμός τεκμηρίωσης των παραμέτρων από τις οποίες εξαρτώνται τα 

παραπάνω, καθώς και ο βαθμός αιτιολόγησης του πως επηρεάζονται οι 

παράμετροι αυτοί από το περιβάλλον του ..., πιθανά παραδείγματα από την 

εμπειρία του υποψηφίου Αναδόχου σε σχέση με τη διαχείριση των 

κρίσιμων παραγόντων επιτυχίας, καθώς και των πιθανών 

προβλημάτων/κινδύνων, ο βαθμός τεκμηρίωσης των προτάσεων για τη 

βελτιστοποίηση της διαχείρισης των κρίσιμων παραγόντων επιτυχίας, η 

ανάλυση και ο βαθμός τεκμηρίωσης για την πιθανότητα εμφάνισης των 
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εντοπισμένων κινδύνων του ..., η εκτίμηση των πιθανών επιπτώσεών τους, το 

εύρος και τη μεθοδολογία των προτεινόμενων μέτρων περιορισμού και 

αντιμετώπισής τους. Κ2. Πληρότητα και βαθμός κάλυψης τιθέμενων 

λειτουργικών προδιαγραφών. Αξιολογείται η τεκμηριωμένη κάλυψη των 

λειτουργικών απαιτήσεων της προσφερόμενης λύσης. Συγκεκριμένα, για τη 

βαθμολόγηση του κριτηρίου θα αξιολογηθούν: ο βαθμός συμμόρφωσης με τα 

τεχνικά χαρακτηριστικά της αρχιτεκτονικής και τις απαιτήσεις της 

προσφερόμενης λύσης, όπως αυτές περιγράφονται στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι, ο 

βαθμός συνοχής, επαρκούς συγκρότησης και διάρθρωσης του συστήματος, 

των ... και των προτεινόμενων τεχνολογιών και εργαλείων, ο βαθμός συνοχής 

και επαρκούς συγκρότησης της μεθοδολογίας ... ο βαθμός συμβατότητας των 

παραπάνω με τα χαρακτηριστικά της προτεινόμενης …(βλ. ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ VII) 

... με επιπλέον ή βελτιωμένα χαρακτηριστικά από τα ζητούμενα, ο βαθμός 

τεκμηρίωσης  … Αξιολογείται η πληρότητα των παρεχόμενων ... όπως 

περιγράφονται στην παράγραφο 7.5.2, καθώς η μεθοδολογία ... τους. 

Συγκεκριμένα, για τη βαθμολόγηση του κριτηρίου θα αξιολογηθούν: το 

προτεινόμενο πλάνο ... σε σχέση με τα διακριτά αντικείμενα ..., 

συμπεριλαμβανομένου της κατανομής της ανθρωποπροσπάθειας που 

αναμένεται να απαιτηθεί, ο βαθμός καταλληλότητας της προτεινόμενης 

μεθόδου ... για τις ειδικές ανάγκες υιοθέτησης και χρήσης των παραγόμενων ... 

από το … ο βαθμός ανάλυσης των αναμενόμενων αντικειμένων και 

παραδοτέων των ... πιθανά παραδείγματα από την εμπειρία του υποψηφίου 

Αναδόχου σε σχέση με την ... Αναλυτικό χρονοδιάγραμμα .... Αξιολογείται η 

πληρότητα και η ρεαλιστική υλοποίηση του προτεινόμενου 

χρονοδιαγράμματος σε σχέση με τις δράσεις ανά φάση και τα 

παραδοτέα του ... Συγκεκριμένα, για τη βαθμολόγηση του κριτηρίου θα 

αξιολογηθούν: ο βαθμός ανάλυσης του χρονοδιαγράμματος του ..., 

περιγράφοντας τους ακριβείς χρόνους υλοποίησης για κάθε επιμέρους 

σύστημα/λειτουργικότητα», «2.3.2. Βαθμολόγηση και κατάταξη προσφορών. Η 

βαθμολόγηση των τεχνικών προσφορών θα πραγματοποιηθεί σύμφωνα με τα 

κριτήρια της παραγράφου 2.3.1. Η βαθμολόγηση κάθε κριτηρίου αξιολόγησης 

κυμαίνεται από 100 βαθμούς στην περίπτωση που ικανοποιούνται ακριβώς 

όλοι οι όροι των τεχνικών προδιαγραφών, αυξάνεται δε μέχρι τους 120 
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βαθμούς όταν υπερκαλύπτονται οι απαιτήσεις του συγκεκριμένου κριτηρίου. 

Κάθε ένα από τα επιμέρους κριτήρια (K1, K2, K3, K4, K5, Κ6, Κ7, Κ8, Κ9, 

Κ10) της τεχνικής προσφοράς βαθμολογείται αυτόνομα με βάση τα στοιχεία 

της προσφοράς. Η βαθμολόγηση πρέπει να είναι πλήρως και ειδικά 

αιτιολογημένη και να περιλαμβάνει υποχρεωτικά, εκτός από τη βαθμολογία, και 

την λεκτική διατύπωση της κρίσης ανά κριτήριο…» και «7 ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι – 

ΑΝΑΛΥΤΙΚΗ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΦΥΣΙΚΟΥ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ… 

7.2.1. Συνοπτική περιγραφή φυσικού αντικειμένου του ... Εκτός από το σύνολο 

δεδομένων του ..., o ανάδοχος θα πρέπει α) να ενσωματώσει\ενοποιήσει (…) 

στην κεντρική αποθήκη δεδομένα που προκύπτουν από τη διεκπεραίωση των 

..., β) … 7.2.5. …Η ΕΡΓΑΝΗ είναι ένα ενιαίο πληροφοριακό σύστημα του 

Υπουργείου Εργασίας και Κοινωνικής Ασφάλισης το οποίο χρησιμοποιείται για 

την καταγραφή δεδομένων της αγοράς εργασίας… Ολοκληρωμένο 

Πληροφοριακό Σύστημα ΔΥΠΑ. Η Δημόσια ... Απασχόλησης (ΔΥΠΑ) έχει 

υλοποιήσει ένα πληροφοριακό σύστημα το οποίο παρέχει ένα εκτεταμένο 

σύνολο ... ηλεκτρονικής διακυβέρνησης προς τον πολίτη, τις επιχειρήσεις και 

τρίτους Φορείς… απευθύνονται σε κατηγορίες ..., με βάση τον ρόλο κάθε 

στελέχους στο έργο … στις ακόλουθες κατηγορίες ... με βάση την ακόλουθη 

κατηγοριοποίηση ρόλων …».  

43. Επειδή, σε περιπτώσεις διαγωνισμών με κριτήριο ανάθεσης τη 

βέλτιστη τιμή σε σχέση με την ποιότητα, η αναθέτουσα αρχή, μέσω της 

επιτροπής διαγωνισμού της, οφείλει, κατά την αξιολόγηση των προσφορών, 

να κινείται εντός των ορίων που προβλέπονται για κάθε επί μέρους κριτήριο 

από τη διακήρυξη, οι δε κρίσεις της ελέγχονται ως προς τη νομιμότητα της 

αιτιολογίας τους, μεταξύ άλλων και από την άποψη της τήρησης του 

επιβαλλόμενου ενόψει της αρχής της ισότητας ενιαίου μέτρου κρίσης των 

προσφορών, ανταποκρινόμενου στο επίπεδο των διαγωνιζομένων με σκοπό 

την κατά το δυνατόν ακριβοδίκαιη βαθμολόγησή τους (ΣτΕ 1889/2020). 

Ακόμα, η αναθέτουσα αρχή, όταν αποδίδει σε διαγωνιζόμενο βαθμολογία 

ανώτερη του 100, είναι υποχρεωμένη να παραθέσει τους λόγους στους 

οποίους στηρίζει την κρίση της περί συγκριτικής υπεροχής του ώστε να είναι 

δυνατός ο ακυρωτικός δικαστικός έλεγχος επί αυτής (ΣτΕ ΕΑ 378/2010, 

118/2009, 50/2007). Ως εκ τούτου, τα στοιχεία/ιδιότητες των τεχνικών 
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προσφορών που η αναθέτουσα αρχή συμπεριλαμβάνει ρητά στην 

απαιτούμενη λεκτική αιτιολογία της ως υπερκαλύπτοντα τις ελάχιστες 

απαιτήσεις της διακήρυξης θεωρείται ότι είναι εκείνα που δικαιολογούν την 

άνω του 100 βαθμολόγηση διαγωνιζομένου (ΔιοικΕφΑθηνών 2484, 

721/2023). 

44. Επειδή, η επιτροπή διαγωνισμού στο οικείο πρακτικό έχει περιλάβει τη 

βαθμολογία των διαγωνιζόμενων οικονομικών φορέων με αριθμητικά στοιχεία 

για το κάθε αξιολογούμενο κριτήριο και στη συνέχεια, στις περιπτώσεις που 

έχει αποδώσει τη βαθμολογία 100 αναφέρει στη σχετική στήλη ότι «Η 

απαίτηση καλύπτεται επαρκώς», ενώ στις περιπτώσεις που έχει αποδώσει 

βαθμολογία υψηλότερη του 100 αναφέρει στην ίδια στήλη «Βλ. αιτιολόγηση σε 

Πίνακα 1». Εν προκειμένω, όσον αφορά τα κριτήρια ανάθεσης Κ1 «…» και Κ8 

«...», η τεχνική προσφορά της γ΄ προσφεύγουσας έλαβε 100 βαθμούς, καθώς 

κρίθηκε ότι ικανοποιεί επαρκώς τις αντίστοιχες απαιτήσεις της διακήρυξης. 

Σημειωτέον ότι την ίδια βαθμολογία σε αυτά τα κριτήρια έλαβαν και οι ... Από 

την πλευρά της η γ΄ προσφεύγουσα ισχυρίζεται ότι έπρεπε να λάβει άνω των 

100 βαθμών στα εν λόγω κριτήρια, δεδομένου ότι υπερκαλύπτει τις 

συγκεκριμένες απαιτήσεις. Τούτο διότι, πάντα κατά τους ισχυρισμούς της, η 

αναθέτουσα αρχή δεν έλαβε υπόψη της αφενός τα όσα αναφέρει στο 

κεφάλαιο 2.4.2 της προσφοράς της (βλ. το αρχείο με τίτλο «…») που 

τιτλοφορείται «Αρχική εκτίμηση κινδύνων», στο οποίο παρουσιάζει τους 

ενδεχόμενους κινδύνους και τα χαρακτηριστικά αυτών και άρα υπερκαλύπτει 

την απαίτηση της διακήρυξης περί καταγραφής των πιθανών προβλημάτων 

του ..., αφετέρου το γεγονός ότι προσφέρει χρονοδιάγραμμα διάρκειας 

δώδεκα (12) αντί δεκατριών (13) μηνών που απαιτείται από τη διακήρυξη. 

Πλην όμως ως προς το κριτήριο Κ1 αξιολογείται, μεταξύ άλλων, «…», όπως 

και «…» σε σχέση με τη διαχείριση αυτών. Στο προαναφερθέν κεφάλαιο της 

προσφοράς της, η γ΄ προσφεύγουσα παρουσιάζει ενδεικτικά τους 

γενικότερους κινδύνους και τις ενέργειες αντιμετώπισης που προτείνει, ενώ 

δεν αναφέρει κανένα παράδειγμα από την εμπειρία της στη διαχείρισή τους. 

Συνεπώς, δεν τίθεται ζήτημα «υπερκάλυψης» του ως άνω κριτηρίου και άρα 

ορθά η προσφορά της έλαβε 100 βαθμούς από την αναθέτουσα αρχή, η 

οποία συνεκτίμησε το σύνολο των ως άνω στοιχείων θεωρώντας ότι καλύπτει 
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με επάρκεια και πληρότητα το κριτήριο αυτό, όπως σημειώνει στις απόψεις 

της. Εξάλλου, ως προς το κριτήριο Κ8 αξιολογείται, μεταξύ άλλων, «…», όπως 

και «…». Στο κεφάλαιο 6 της προσφοράς της, η γ΄ προσφεύγουσα παραθέτει 

σε εικόνα το ενδεικτικό χρονοδιάγραμμα υλοποίησης του ..., από το οποίο 

συνάγεται ότι το έργο θα παραδοθεί σε δώδεκα (12) αντί δεκατριών (13) 

μηνών που προβλέπονται στη διακήρυξη. Ωστόσο, στη συνέχεια αναφέρει ότι 

τα παραδοτέα Π5.3 «Έλεγχοι καλής λειτουργίας (όλων των Υποσυστημάτων 

συνολικά από εσωτερικούς και επιλεγμένους εξωτερικούς ...)» και Π6.3 

«Έκθεση ολοκλήρωσης ...» θα παραδοθούν από αυτήν τον 13ο μήνα (Μ13) 

εκτέλεσης της σύμβασης. Ακόμα όμως και αν υποτεθεί ότι πράγματι 

προσφέρεται χρονοδιάγραμμα υλοποίησης του ... διάρκειας δώδεκα (12) 

μηνών, η αναθέτουσα αρχή εκφράζει αμφιβολίες με τις απόψεις της κατά 

πόσον αυτό είναι ρεαλιστικό. Σε κάθε περίπτωση, ενόψει της 

προαναφερθείσας αντίφασης της προσφοράς της γ΄ προσφεύγουσας και του 

μη ρεαλιστικού χρονοδιαγράμματος, προκύπτει ότι δεν υπερκαλύπτει το ως 

άνω κριτήριο. Περαιτέρω, για τη βαθμολόγηση του κριτηρίου Κ2 αξιολογείται, 

μεταξύ άλλων, «η τεκμηριωμένη κάλυψη των λειτουργικών απαιτήσεων» της 

διακήρυξης και «ο βαθμός συμμόρφωσης με τα τεχνικά χαρακτηριστικά της 

αρχιτεκτονικής και τις απαιτήσεις της προσφερόμενης λύσης», όπως 

περιγράφονται στο Παράρτημα Ι. Εν προκειμένω, απαιτείται από τους 

οικονομικούς φορείς να διερευνήσουν τη δυνητική ενσωμάτωση στην ... 

στοιχείων από τις βάσεις δεδομένων των συστημάτων ΔΥΠΑ και ΕΡΓΑΝΗ. Η 

γ΄ προσφεύγουσα εκπλήρωσε τη συγκεκριμένη απαίτηση και παράλληλα 

πρότεινε τη διασύνδεση και με το ΓΕΜΗ (βλ. το κεφάλαιο 1.4 της προσφοράς 

της). Η επιτροπή διαγωνισμού, ωστόσο, έκρινε μη συναφή την ενσωμάτωση 

στοιχείων από το ΓΕΜΗ, καθώς αυτό «...» και άρα δεν πριμοδότησε 

βαθμολογικά την εν λόγω πτυχή της προσφερόμενης λύσης. Με τις απόψεις 

της δε η αναθέτουσα αρχή παρείχε και συμπληρωματική αιτιολογία, κατά την 

οποία: «Η βασική προδιαγραφή που ενυπάρχει πίσω από τις προβλεπόμενες 

διαλειτουργίες που περιλαμβάνονται στο υπό ανάθεση έργο είναι η δημιουργία 

πολλών ατομικών εννοιολογικών διαδρομών του τύπου … Η συνδυαστική 

επεξεργασία των στοιχείων … ενός φυσικού προσώπου/... με αντίστοιχα 

στοιχεία του ίδιου φυσικού προσώπου ως εργαζόμενου σε μια μεταγενέστερη 
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χρονική στιγμή, μπορεί να καταδείξει τάσεις, συσχετισμούς κλπ. που συνδέουν 

το ατομικό προφίλ καθώς και το προφίλ … με μεταγενέστερες επιλογές κι 

επιτεύγματα σε επίπεδο σπουδών και δεδομένων της αγοράς εργασίας», 

προσθέτοντας ότι «το σύστημα του ΓΕΜΗ παρέχει στοιχεία φορέων, η 

επεξεργασία των οποίων δεν σχετίζεται με τους βασικούς στόχους του ...». 

Ενόψει αυτών, γίνεται αντιληπτό ότι ο ισχυρισμός της γ΄ προσφεύγουσας πως 

έπρεπε να λάβει άνω των 110 βαθμών που έλαβε για το ως άνω κριτήριο 

τυγχάνει απορριπτέος ως αβάσιμος, δεδομένου ότι η κρίση της αναθέτουσας 

αρχής, όπως αποτυπώνεται στο πρακτικό και συμπληρώνεται με τις απόψεις 

της, είναι πλήρως αιτιολογημένη και ορθή, καθώς η διασύνδεση με το ΓΕΜΗ 

δεν σχετίζεται επ’ ουδενί με τη στοχοθεσία του ... Επιπρόσθετα, ως προς την 

αξιολόγηση του ίδιου κριτηρίου, η γ΄ προσφεύγουσα υποστηρίζει ότι στα 

περιβάλλοντα ... ύψους 305 ωρών μηνιαίως, ήτοι πέραν του ημερησίου 

8ώρου (βλ. τα κεφάλαια 3.1.6.2.2-3.1.6.2.3 της προσφοράς της), ενώ η ... 

προσφέρει 176 ώρες και παρ’ όλα αυτά έλαβε 120 βαθμούς. Εντούτοις, όπως 

προκύπτει από το οικείο πρακτικό, τα ως άνω σημεία των προσφορών δεν 

έπαιξαν κανένα ρόλο για την υπερκάλυψη του κριτηρίου αυτού, από τη στιγμή 

που δεν γίνεται καμία σχετική νύξη από την επιτροπή διαγωνισμού. 

Απεναντίας γίνεται μνεία έξι (6) διαφορετικών σημείων της προσφοράς της ... 

που αιτιολογούν επαρκώς τη βαθμολογία που έλαβε. Ιδίως όσον αφορά τη γ΄ 

προσφεύγουσα, σημειώνεται στις απόψεις ότι «…». Βάσει των ανωτέρω, η 

βαθμολογία που έλαβε η γ΄ προσφεύγουσα για το επίμαχο κριτήριο τυγχάνει 

νόμιμη και αιτιολογημένη. Τέλος, για το κριτήριο Κ7 αξιολογείται, μεταξύ 

άλλων, «…». Η γ΄ προσφεύγουσα ισχυρίζεται ότι έπρεπε να λάβει άνω των 

105 βαθμών στο κριτήριο αυτό, διότι δεν ελήφθη υπόψη από την αναθέτουσα 

αρχή τα όσα αναφέρει στο κεφάλαιο 3.3.2.3 της προσφοράς της που 

τιτλοφορείται «…», όπου εξειδικεύει τον τρόπο κατανομής των 300 ωρών 

...που προτείνει. Με δεδομένο, όμως, ότι η διακήρυξη απαιτεί την 

πραγματοποίηση τουλάχιστον 200 ωρών ... ενώ τόσο η γ΄ προσφεύγουσα 

όσο και η ... δεσμεύθηκαν στις προσφορές τους να παράσχουν 300 ώρες ..., η 

επιτροπή διαγωνισμού ορθά έκρινε ότι υπερκαλύπτουν το εν λόγω κριτήριο 

και τις βαθμολόγησε αμφότερες με 105, αφού συνεκτίμησε και το 

προτεινόμενο πλάνο που κατέθεσαν. Σημειωτέον ότι το πλάνο ... που 
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περιλάμβανε τις απαιτούμενες από τη διακήρυξη 200 ώρες ... έλαβε 100 

βαθμούς. Ενόψει όλων των προαναφερθέντων αποδεικνύεται ότι η 

αναθέτουσα αρχή κινήθηκε εντός των ορίων που προβλέπονται από τη 

διακήρυξη για τη βαθμολόγηση των ως άνω κριτηρίων, παρείχε δε πλήρη και 

νόμιμη αιτιολογία, ιδίως ως προς την τήρηση του ενιαίου μέτρου κρίσης των 

προσφορών και άρα ο 8ος λόγος της προσφυγής της γ΄ προσφεύγουσας 

πρέπει να απορριφθεί, γενομένων δεκτών των απόψεων της αναθέτουσας 

αρχής.      

45. Επειδή, βάσει των ανωτέρω, πρέπει να γίνουν εν μέρει δεκτές οι 

προδικαστικές προσφυγές των β΄, γ΄ και δ΄ προσφευγόντων και να ακυρωθεί 

η προσβαλλόμενη πράξη κατά το μέρος που με αυτήν έγινε δεκτή η 

προσφορά της ... (σκ. 15, 20, 25 και 32), καθώς και να οριστεί η επιστροφή 

των καταβληθέντων παραβόλων στους ως άνω προσφεύγοντες. Επίσης, 

πρέπει να απορριφθεί η προδικαστική προσφυγή της α΄ προσφεύγουσας και 

να γίνει δεκτή η παρέμβαση του β΄ προσφεύγοντος (σκ. 10), καθώς και να 

καταπέσει το κατατεθέν από αυτήν παράβολο. Τέλος, να γίνει δεκτή η 

παρέμβαση της γ΄ προσφεύγουσας και να απορριφθούν οι παρεμβάσεις της 

... ως εκπρόθεσμες. 

Για τους λόγους αυτούς 

Δέχεται εν μέρει τις προδικαστικές προσφυγές των β΄, γ΄ και δ΄ 

προσφευγόντων.  

Ακυρώνει την προσβαλλόμενη, κατά το σκεπτικό.  

Ορίζει την επιστροφή των παραβόλων στους β΄, γ΄ και δ΄ 

προσφεύγοντες.  

Απορρίπτει την προδικαστική προσφυγή της α΄ προσφεύγουσας.  

Δέχεται τις παρεμβάσεις των β΄ και γ΄ προσφευγόντων. 

Διατάσσει την κατάπτωση του κατατεθέντος από την α΄ προσφεύγουσα 

παραβόλου. 

Απορρίπτει τις παρεμβάσεις της ... ως απαράδεκτες. 

Κρίθηκε και αποφασίστηκε στις 18 Σεπτεμβρίου 2024 και εκδόθηκε στις 

7 Οκτωβρίου 2024 στην Αθήνα. 

       Η ΠΡΟΕΔΡΟΣ      Ο ΓΡΑΜΜΑΤΕΑΣ 

     ΑΛΙΚΗ ΜΑΡΚΑΚΗ            ΜΙΧΑΛΗΣ ΣΟΦΙΑΝΟΣ 
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